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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных 
с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 1 

№ 
п/п 

Планируемые результаты 
освоения 

(код и наименование 
компетенции) 

Планируемые результаты обучения 
(знания, умения, навыки) 

Общепрофессиональные 

1. ОПК-2 Способность 
находить организационно-
управленческие решения и 
готовность нести за них 
ответственность с позиций 
социальной значимости 
принимаемых решений. 

Знать: 
З 1 (ОПК-2) – I 
виды управленческих решений и методы их принятия. 
З 3 (ОПК-2) – I 
основные инструменты стратегического планирования и 
управления организацией. 
Уметь: 
У 2(ОПК-2) – I 
принимать оптимальные организационно-управленческие решения 
в зоне своей ответственности и с позиций их социальной 
значимости. 
Владеть: 
В 2 (ОПК-2) – I 
навыками принятия и реализации организационно-управленческих 
решений в сфере функционирования предприятия. 
В 3 (ОПК-2) – I 
навыками профессиональной аргументации в процессе принятия 
организационно-управленческих решений. 

Профессиональные 

2. ПК-3 Владение навыками 
стратегического анализа, 
разработки и 
осуществления стратегии 
организации, направленной 
на обеспечение 
конкурентоспособности 
 

Знать: 
З 1 (ПК-3) – I 
основополагающие принципы и методы стратегического 
менеджмента и маркетинга промышленных предприятий. 
З 2 (ПК-3) – I 
этапы подготовки и согласования разделов комплексных планов 
производственной, финансовой и коммерческой деятельности 
предприятия и его структурных подразделений для обеспечения 
стратегического развития организации. 
З 3 (ПК-3) – I 
порядок разработки стратегии промышленного предприятия с 
целью адаптации его хозяйственной деятельности и системы 
управления к изменяющимся в условиях рынка внешним и 
внутренним факторам. 
З 4 (ПК-3) – I 
принципы клиентоориентированного стратегического управления 
конфигурациями промышленной продукции и технологическими 
маршрутами ее производства в организации на основе 
долгосрочных прогнозов развития рынка. 
З 5 (ПК-3) – I 
способы повышения качества и конкурентоспособности 
производимой продукции в соответствии с мировыми стандартами 
в целях завоевания отечественного и зарубежного рынка. 
З 6 (ПК-3) – I 
роль и принципы организации стратегического контроллинга 
промышленного предприятия в процессе реализации стратегии. 
Уметь: 
У 1 (ПК-3) – I 
использовать типовые методы и способы выполнения 
профессиональных задач в области стратегического планирования 
производства, оценивать их стратегическую эффективность и 
качество. 
У 2 (ПК-3) – I 
формировать предложения по рационализации структуры 
управления производством в соответствии с целями и стратегией 
организации. 
У 3 (ПК-3) – I 
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организовывать на тактическом горизонте управления мониторинг 
производственных процессов для обеспечения максимального 
использования производственных мощностей в рамках поэтапной 
реализации стратегии развития предприятия. 
У 4 (ПК-3) – I 
разрабатывать предложения по конкретным направлениям 
изучения рынка с целью определения перспектив развития 
предприятия, осуществления координации проведения 
исследований, направленных на повышение 
конкурентоспособности  его производственно-хозяйственной 
деятельности. 
Владеть: 
В 1 (ПК-3) – I 
инструментарием стратегического менеджмента, учитывая 
специфику  промышленных предприятий различных отраслей, 
современными методами анализа конкурентной среды отрасли. 
В 2 (ПК-3) – I 
способностью разработки с учетом требований рыночной 
конъюнктуры и современных достижений науки и техники 
мероприятий по модернизации систем управления производством 
в целях реализации стратегии организации, обеспечения 
эффективности производства и повышения качества выпускаемой 
продукции. 
В 3 (ПК-3) – I 
навыками руководства работой по экономическому планированию 
деятельности структурных подразделений промышленной 
организации, направленному на организацию рациональных 
бизнес-процессов в соответствии с потребностями рынка и 
возможностями получения необходимых ресурсов. 
В 4 (ПК-3) – I 
навыками выявления и использования резервов производства с 
целью достижения наибольшей эффективности работы 
предприятий в конкурентной среде. 
В 5 (ПК-3) – I 
инструментами стратегического управления длительными и 
ресурсоемкими комплексами работ на основе проектно- и 
программно-ориентированного планирования деятельности 
предприятия, бюджетирования и мониторинга реализации 
стратегических программ. 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Стратегический менеджмент» относится к дисциплинам базовой части 
блока Б1.Б.03 учебного плана по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профилю 
подготовки «Экономика и управление на предприятиях топливно-энергетического комплекса». 

В таблице 2 приведены предшествующие и последующие дисциплины, направленные на 
формирование компетенций дисциплины в соответствии с матрицей компетенций ОП. 

Таблица 2 

№ 
п/п 

Код и наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины 

Последующие 
дисциплины 

Общепрофессиональные 

1. ОПК-2 Способность находить 
организационно-
управленческие решения и 
готовность нести за них 
ответственность с позиций 
социальной значимости 
принимаемых решений. 

Теория и история 
менеджмента. Статистика. 
Финансовый менеджмент. 
Институциональная 
экономика. Организация 
производства. 
Инновационная экономика и 
технологическое 
предпринимательство. 

Учебная практика: проектная 
практика. Инновационные 
практики технологического 
предпринимательства. 
Эконометрика 

Профессиональные 

2. ПК-3 Владение навыками 
стратегического анализа, 
разработки и осуществления 

Маркетинг. Анализ 
отраслевых рынков. 
Производственная стратегия 

Управление затратами и 
ценообразование. 
Производственная стратегия 
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стратегии организации, 
направленной на 
обеспечение 
конкурентоспособности. 

предприятия топливно-
энергетического комплекса. 
Управление снабжением и 
сбытом. Практико-
ориентированный проект 
Учебная практика: проектная 
практика Производственная 
практика: практика по 
получению 
профессиональных умений и 
опыта профессиональной 
деятельности. 

предприятия топливно-
энергетического комплекса. 
Управление снабжением и 
сбытом.. Производственная 
практика: преддипломная 
практика 

3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 
академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 
обучающихся 

Таблица 3 

Вид учебной работы Всего часов Курс 
5 

Аудиторная контактная работа (всего)* 14 14 

в том числе: 
лекционные занятия (ЛЗ)* 

6 6 

практические занятия (ПЗ)* 8 8 

Внеаудиторная контактная работа: КСР 5 5 

Самостоятельная работа (всего) 152 152 

в том числе: 
подготовка к практическому занятию 

50 50 

Подготовка к тестированию 30 30 

Подготовка доклада 12 12 

Подготовка к кейс-заданию 60 60 

Контроль 9 9 

ИТОГО: час. 180 180 

ИТОГО: з.е. 5 5 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 
указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

Таблица 4 

№ 
разде

ла 

Наименование 
раздела 

дисциплины 

Виды учебной нагрузки и их трудоемкость, часы 

ЛЗ ПЗ КСР СРС Контроль 
Всего 
часов 

1 Концептуальные 
положения 
стратегического 
менеджмента 

2 2 - 50 - 54 

2 Стратегическое 
планирование. 
Разработка 
стратегии 
организации. 

2 2 - 50 - 54 

3 Реализация 
стратегии и 
контроль 

2 4 - 52 - 58 

4 Контактная 
внеаудиторная 
работа. 

  5   5 

5 Подготовка к 
экзамену 

- -   9 9 

Итого: 6 8 5 152 9 180 
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4.1. Содержание лекционных занятий 

Таблица 5 

№ ЛЗ № 
раздел

а 

Тема лекционных занятий и перечень 
дидактических единиц 

Количество 
часов* 

  5 курс  

1 1 Тема 1. Сущность и содержание стратегического менеджмента 
Введение. Цели и задачи дисциплины. Стратегическое управление в 
системе менеджмента. Взаимосвязь стратегического менеджмента и 
стратегического маркетинга. Сущность стратегического 
менеджмента. Принципы, функции и задачи стратегического 
менеджмента История становления и развития стратегического 
менеджмента как самостоятельного направления экономической 
науки. Понятие стратегии развития предприятия. Эволюция термина 
“стратегия”. Основные подходы к процессу разработки стратегии 
развития предприятия. Классификация стратегий предприятий и их 
особенности. Формы, типы и уровни стратегии. 
Виды стратегического управления 
Целеполагание в стратегическом менеджменте 

2 

2 2 Тема 2. Стратегический анализ  
Анализ внешней среды организации. 
Анализ внутренней среды.  
Комплексный анализ внутренней и внешней среды организации. 
SWOT -анализ 
Модели стратегического выбора 
Бизнес-проект как составная часть стратегического планирования 
Подходы к формированию стратегических альтернатив и 
стратегический выбор  
Стратегическое планирование в условиях диверсификации 
производства. 
Стратегическая сегментация. 

2 

3 3 Тема 3. Учет рисков в стратегическом управлении развитием 
предприятий. 
Понятие рисков в стратегическом планировании развития 
предприятий 
Контроллинг на предприятии: содержание и функции. 
Оценка реализации и корректировка стратегии. 
Стратегический и оперативный контроллинг на предприятии. 
Управление в условиях стратегических изменений. 
Управление стратегическими альянсами: теория и  практика 
реализации 

2 

Итого за курс: 6 

Итого: 6 

4.2. Содержание практических занятий 

Таблица 6 

№ ПЗ № 
раздела 

Тема практического (семинарского) занятия и перечень 
дидактических единиц 

Количество 
часов* 

  5 курс  

1 1 Тема 1. Эволюция условий и задач менеджмента, эволюция 
системных решений 
Основные этапы развития процесса планирования в корпорации. 
Период массового производства. 
Период массового сбыта. Период без закономерности. 
Миссия и стратегические цели организации. 

2 

2 2 Тема2. Стратегия фирм, их сущность и классификация 
Классификация стратегий. 
Особенности стратегий крупных и средних фирм. 
Стратегия развития фирм малого бизнеса. 

2 

3 3 Тема3. Реализация продуктовых стратегий 
Инвестиционное проектирование как основа продуктовой стратегии. 
Приведение организационного потенциала в соответствие с 
выбранной стратегией. 

2 
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Управление реализацией стратегии в режиме реального времени. 

4 3 Тема 4. Подходы к формированию стратегических 
альтернатив. 
Стратегическое планирование. 
Понятие конкурентного преимущества. 
Выбор направления развития организации. 

2 

Итого за курс: 8 

Итого: 8 

4.3. Содержание самостоятельной работы 

Таблица 7 

№ раздела Вид самостоятельной работы и перечень дидактических 
единиц 

(рассматриваемых подтем, вопросов) 

Количество 
часов* 

 5 курс  

1 Подготовка к практическим занятиям 
Эволюция условий и задач менеджмента, эволюция системных 
решений. Миссия и стратегические цели организации. 

16 

Подготовка к тестированию. 10 

Подготовка докладов. 4 

Подготовка к кейс-заданию. 20 

2 Подготовка к практическим занятиям  
Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы. 
Стратегия фирм, их сущность и классификация. Подходы к 
формированию стратегических альтернатив.  Стратегическое 
планирование. Разработка стратегии создания конкурентного 
преимущества. Выбор направления развития организации. 
Самостоятельное изучение тем (подбор, изучение, анализ и 
конспектирование рекомендуемой литературы): 
Построение диагностической модели. Составление контрольной 
карты сильных и слабых сторон предприятия. Изучение и 
применение различных видов анализа: SWOT-анализ, MOST-
анализ, SNW-анализ, ETOM-анализ, QUEST-анализ. Построение 
матрицы взаимовлияний и определение стратегических 
альтернатив. Построение матрицы И. Ансоффа (изучение деловых 
стратегий). Расчет показателей стратегического развития с 
помощью GAP-анализа. Сравнительный анализ PIMS в целях 
повышения конкурентоспособности. 
Изучение концепции стейкхолдеров. Сравнительный анализ 
конкурентоспособности и конкурентных преимуществ на основе 
бенчмаркинга.  
Матрица базовых стратегии конкуренции. Ценовая и неценовая 
конкуренция. Особенности и варианты выбора стратегии 
лидерства по издержкам/ дифференциации / фокусирования. 
Нишевые стратегии. Выбор БКС.  
Типовой расчет показателей концентрации 
капитала Херфиндаля—Хиршмана (HHI) и долей рынка CR3. 
Поле возможных стратегий Д. Абеля (матрица Абеля). 
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Подготовка к тестированию. 10 

Подготовка докладов. 4 

Подготовка к кейс-заданию. 20 

3 Подготовка к практическим занятиям  
Реализация продуктовых стратегий. Приведение организационного 
потенциала в соответствие с выбранной стратегией. Управление 
реализацией стратегии в режиме реального времени. 
Самостоятельное изучение тем (подбор, изучение, анализ и 
конспектирование рекомендуемой литературы): 
Реализация стратегии: процессы и решения. Стратегические 
программы и проекты как инструмент реализации стратегий. 
Взаимосвязь целей, стратегий и проектов. Основные типы 
программ и проектов. Программы и проекты стратегического 
партнерства: цели, основные задачи, критерии стратегического 
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соответствия. Программы обновления компании и проекты 
стратегических изменений. Стратегический контроллинг и 
эффективность стратегического менеджмента. Внутренняя и 
внешняя эффективность фирмы, ее связь с ключевыми факторами 
успеха и конкурентными преимуществами. Концепции 
менеджмента и маркетинга, ориентированные на ценность 
(стоимость). Критерии стратегического успеха и провала. Роль 
основных функций, ресурсов и потенциала в увеличении ценности 
(стоимости) компании. Ценность компании для акционеров, 
ценность товаров и услуг для покупателей, общественная 
ценность.  
Хосин Канри как инструмент стратегического анализа: сущность, 
задачи, методика проведения, сильные и слабые стороны метода. 
Модели прогнозирования финансового состояния (банкротства). 
Сравнительная оценка официальных методик анализа 
финансового состояния несостоятельных организаций. 
Антикризисное управление неплатежеспособным хозяйствующим 
субъектом. Прогнозирование финансово-хозяйственной 
деятельности. 
Концепция  EVA  и  оценка  эффективности  деятельности 
компании. Недостатки EVA. 

Подготовка к тестированию. 10 

Подготовка докладов. 4 

Подготовка к кейс-заданию. 20 

Итого за курс: 152 

Итого: 152 

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
обучающихся по дисциплине (модулю) 

Таблица 8 

№ 
п/п 

Автор(ы), наименование, место, 
год издания (если есть, указать «гриф») 

Ресурс НТБ 
СамГТУ 

1 Шадченко Н.Ю. 
Стратегический менеджмент: учебно-методическое пособие, Ай Пи Эр 
Медиа: 2017.- Режим доступа: 
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||62888 

elib.samgtu.ru 

6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине (модулю) 

Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1. 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 
освоения дисциплины (модуля) 

Таблица 9 

№ 
п/п 

Автор(ы), наименование, место, год издания (если есть, указать 
«гриф») 

Ресурс НТБ СамГТУ 

Основная литература 

1 Воронин А.Д., Королев А.В. 
Стратегический менеджмент: учебное пособие / Воронин А.Д., Королев 
А.В., Вышэйшая школа: 2014.- Режим доступа: 
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||35549 

elib.samgtu.ru 

2 Томпсон А.А., Стрикленд А., Зайцев ред., Соколова Л.Г., 
Стратегический менеджмент. Искусство разработки и реализации 
стратегии: учебник / Томпсон А.А., Стрикленд А. Дж., ЮНИТИ-ДАНА, ред. 
Зайцев Л.Г., Соколова М.И.: 2015.- Режим доступа: 
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||52064 

elib.samgtu.ru 

Дополнительная литература 

1 Михненко П.А. Теория менеджмента [Электронный ресурс]: учебник/ 
Михненко П.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский 
финансово-промышленный университет «Синергия», 2012.— 304 c.— 
Режим доступа: 
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||17048 

elib.samgtu.ru 

javascript:void(0);
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||62888
https://elib.samgtu.ru/
javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||35549
https://elib.samgtu.ru/
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||52064
https://elib.samgtu.ru/
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||17048
https://elib.samgtu.ru/
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2 С.Ф. Аршинова Энциклопедия Гуру менеджмента [Электронный ресурс]/ [и 
др.].— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2011.— 
1020 
Режим доступа:https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||641 

elib.samgtu.ru 

3 Кришталь В.В. 
Современные проблемы менеджмента: учебное пособие, Евразийский 
открытый институт: 2011.- Режим доступа: 
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||10829 

elib.samgtu.ru 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. Электронно-библиотечная система IPRbooks (http://www.iprbookshop.ru/). 
2. Электронно-библиотечная система СамГТУ (https://elib.samgtu.ru/) 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля 

1. Методические указания при работе на лекции 
 До лекции студент должен просмотреть учебно-методическую и научную литературу по 
теме лекции для того, чтобы иметь представление о проблемах, которые будут подняты в 
лекции.  
 Перед началом лекции обучающимся сообщается тема лекции, план, вопросы, 
подлежащие рассмотрению, доводятся основные литературные источники. Весь учебный 
материал, сообщаемый преподавателем, должен не просто прослушиваться. Он должен быть 
активно воспринят, т. е. услышан, осмыслен, понят, зафиксирован на бумаге и закреплен в 
памяти. Приступая к слушанию нового учебного материала, полезно мысленно установить его 
связь с ранее изученным.  Следя за техникой чтения лекции (акцент на существенном, 
повышение тона, изменение ритма, пауза и т. п.), необходимо вслед за преподавателем уметь 
выделять основные категории, законы и определять их содержание, проблемы, предполагать 
их возможные решения, доказательства и выводы. Осуществляя такую работу, можно 
значительно облегчить себе понимание учебного материала, его конспектирование и 
дальнейшее изучение.  

2. Методические указания при подготовке и работе на практическом занятии 
 Практические занятия по дисциплине проводятся в целях выработки практических 
умений и приобретения навыков в решении профессиональных задач.  
 Подготовка обучающегося к практическому занятию производится по вопросам, 
разработанным для каждой темы практических занятий и (или) лекций. В процессе подготовки к 
практическим занятиям, необходимо обратить особое внимание на самостоятельное изучение 
рекомендованной литературы.  
 Работа студентов, во время практического занятия осуществляется на основе заданий, 
которые выдаются обучающимся, в начале или во время занятия. На практических занятиях 
приветствуется активное участие в обсуждении конкретных ситуаций, способность на основе 
полученных знаний находить наиболее эффективные решения поставленных проблем, уметь 
находить полезный дополнительный материал по тематике занятий. Обучающимся, 
необходимо обращать внимание на основные понятия, расчетные формулы, алгоритмы, 
определять практическую значимость рассматриваемых вопросов. На практических занятиях 
обучающиеся должны уметь выполнить расчет по заданным параметрам или выработать 
определенные решения по обозначенной проблеме. Задания могут быть групповые и 
индивидуальные. В зависимости от сложности предлагаемых заданий, целей занятия, общей 
подготовки обучающихся преподаватель может подсказать обучающимся алгоритм решения 
или первое действие, или указать общее направление рассуждений. Полученные результаты 
обсуждаются с позиций их адекватности или эффективности в рассмотренной ситуации.  

3. Методические указания по самостоятельной работе 
 Организация самостоятельной работы обучающихся ориентируется на активные 
методы овладения знаниями, развитие творческих способностей, переход от поточного к 
индивидуализированному обучению с учетом потребностей и возможностей обучающегося. 
 Самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями, научной, справочной 
литературой, материалами периодических изданий и Интернета является наиболее 
эффективным методом получения дополнительных знаний, позволяет значительно 
активизировать процесс овладения информацией, способствует более глубокому усвоению 
изучаемого материала. 

https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||641
https://elib.samgtu.ru/
javascript:void(0);
https://elib.samgtu.ru/getinfo?uid=els_samgtu||iprbooks||10829
https://elib.samgtu.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://elib.samgtu.ru/


12 

 Самостоятельная работа реализуется: 

• - непосредственно в процессе аудиторных занятий; 

• - на лекциях, практических занятиях; 

• - в контакте с преподавателем вне рамок расписания; 

• - на консультациях по учебным вопросам, в ходе творческих контактов, при 
ликвидации задолженностей, при выполнении индивидуальных заданий и т. д.; 

• - в библиотеке, дома, на кафедре при выполнении обучающимся учебных и 
практических задач. 

 Эффективным средством осуществления обучающимся самостоятельной работы 
является электронная информационно-образовательная среда университета, которая 
обеспечивает доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), практик, к 
изданиям электронных библиотечных систем. 
3.1.Методические указания при написании и оформлении доклада 

Подготовка научного доклада выступает в качестве одной из важнейших форм 
самостоятельной работы студентов. 

Научный доклад представляет собой исследование по конкретной проблеме, 
изложенное перед аудиторией слушателей. 

Работа по подготовке доклада включает не только знакомство с литературой по 
избранной тематике, но и самостоятельное изучение определенных вопросов. Она требует от 
студента умения провести анализ изучаемых государственно-правовых явлений, 
способности наглядно представить итоги проделанной работы, и что очень важно – 
заинтересовать аудиторию результатами своего исследования. Следовательно, подготовка 
научного доклада требует определенных навыков. 

Подготовка научного доклада включает несколько этапов работы: 
1. Выбор темы научного доклада; 
2. Подбор материалов; 
3. Составление плана доклада. 
4. Работа над текстом; 
5. Оформление материалов выступления; 
6 .  Подготовка к выступлению. 

Структура и содержание доклада 
Введение - это вступительная часть научно-исследовательской работы. Автор 

должен приложить все усилия, чтобы в этом небольшом по объему разделе показать 
актуальность темы, раскрыть практическую значимость ее, определить цели и задачи 
эксперимента или его фрагмента. 

Основная часть. В ней раскрывается содержание доклада. Как правило, основная 
часть состоит из теоретического и практического разделов. 

В теоретическом разделе раскрываются история и теория исследуемой проблемы, 
дается критический анализ литературы, и показываются позиции автора. 

В практическом разделе излагаются методы, ход, и результаты самостоятельно 
проведенного эксперимента или фрагмента. 

В основной части могут быть также представлены схемы, диаграммы, таблицы, рисунки и 
т.д. 

В заключении содержатся итоги работы, выводы, к которым пришел автор, и 
рекомендации. Заключение должно быть кратким, обязательным и соответствовать 
поставленным задачам. 

Список использованных источников представляет собой перечень использованных книг, 
статей, фамилии авторов приводятся в алфавитном порядке, при этом все источники даются 
под общей нумерацией литературы. В исходных данных источника указываются фамилия и 
инициалы автора, название работы, место и год издания. 

Приложение к докладу оформляются на отдельных листах, причем каждое должно иметь 
свой тематический заголовок и номер, который пишется в правом верхнем углу, например: 
«Приложение 1». 
Требования к оформлению доклада 

Объем доклада может колебаться в пределах 5-15 печатных страниц; все 
приложения к работе не входят в ее объем. 

Доклад должен быть выполнен грамотно, с соблюдением культуры изложения. 
Обязательно должны иметься ссылки на используемую литературу. Должна  быть соблюдена 
последовательность написания библиографического аппарата. 
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3.2.Методические указания при написании контрольной работы. 
 Контрольная работа выполняется в форме тестовых заданий. 

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении  
образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 

обеспечения и информационно-справочных систем 

Организовано взаимодействие обучающегося и преподавателя с использованием 
электронной информационной образовательной среды университета. 

Таблица 10 

№ 
п/п 

Наименование Производитель Способ 
распространения 

(лицензионное или 
свободно 

распространяемое) 

1 Adobe Reader Adobe Systems Incorporated свободно 
распространяемое 

2 Текстовый редактор LibreOffice 
Writer v.6 

LibreOffice под лицензией GNU LGPL лицензионное 

3 Средство создания и 
демонстрации презентаций 
LibreOffice Impress 

LibreOffice под лицензией GNU LGPL лицензионное 

4 Справочно-правовая система 
«Консультант Плюс» 

ООО Региональный Информационный 
Центр Общероссийской Сети 
Распространения Правовой 
Информации КонсультантПлюс  

свободно 
распространяемое 

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

1. Лекционные занятия. 
Аудитории для лекционных занятий укомплектованы мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой 
аудитории, наборы демонстрационного оборудования (проектор, экран, компьютер / ноутбук), 
учебно-наглядные, учебно-методические пособия, тематические иллюстрации.  

2. Практические занятия.  
Аудитории для практических занятий укомплектованы специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения (проектор, экран, компьютер/ноутбук). 
3. Самостоятельная работа. 

 Помещения для самостоятельной работы оснащены компьютерной техникой с 
возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной информационно-
образовательной среде СамГТУ: 

• библиотека филиала (ауд.9); 

• компьютерные классы (ауд.6). 
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УТВЕРЖДАЮ 

Директор филиала ФГБОУ ВО «СамГТУ»  
в г. Белебее Республики Башкортостан 

 
_____________________ Л.М. Инаходова 

«____» ________________ 2020 г. 
 
 

Дополнения и изменения к рабочей программе дисциплины (модуля) 
Б1.Б.03.12 Стратегический менеджмент 

по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профилю подготовки «Экономика и 
управление на предприятиях топливно-энергетического комплекса» 

на 20__/20__ уч.г. 
 

В рабочую программу вносятся следующие изменения: 
1) ....................................................................................................................................................... ; 
2) ....................................................................................................................................................... . 
 
 
Разработчик дополнений и изменений: 
 
     

(должность, степень, ученое звание)  (подпись)  (ФИО) 
 
Дополнения и изменения рассмотрены и одобрены на заседании кафедры  
«___» ___________ 20___ г., протокол № ____. 
 
Заведующий кафедрой     

  (подпись)  (ФИО) 
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Приложение 1 

 
 
 
 
 
 

Фонд оценочных средств 
для промежуточной аттестации обучающихся 

 
по дисциплине (модулю) Б1.Б.03.12 Стратегический менеджмент 

  
  
Направление подготовки (специальность) 38.03.02 Менеджмент  
  
Направленность (профиль) Экономика и управление на 

предприятиях топливно-энергетического 
комплекса  

  
Квалификация Бакалавр 
  
Форма обучения Заочная  
Выпускающая кафедра Строительство 
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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы. 

Оценочные средства разработаны для оценки общекультурных общепрофессиональных 
(ОПК-2) и профессиональных (ПК-3) компетенций. 

Компетенции и планируемые результаты обучения (дескрипторы): знания - 3, умения - 
У, владения - В, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие 
достижение планируемых результатов освоения образовательной программы (ОПОП), 
представлены в разделе 1 Рабочей программы дисциплины (таблица 1) в соответствии с 
матрицей компетенций и картами компетенций ОП (Приложения 1 к ОП). 

Основными этапами формирования указанной компетенции в рамках дисциплины 
выступает последовательное изучение содержательно связанных между собой разделов (тем) 
учебных занятий. 

Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине «Стратегический менеджмент» 
Таблица 1 

№ 
п/п 

Этапы 
формирования 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 
(дескрипторы) 

Оценочные средства 

1 2 3 4 

1 Раздел 1 
Концептуальные 
положения 
стратегического 
менеджмента 

З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I,У 2(ОПК-2)-I, 
В 2(ОПК-2)-I, В 3(ОПК-2)-I. 
З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, 
З 5(ПК-3)-I, З 6(ПК-3)-I, У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, 
У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, 
В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, В 5(ПК-3)-I. 

Вопросы к устному 
опросу 
кейс-задание 
доклад 
Контрольная работа 
(тест) 

2 Раздел 2 
Стратегическое 
планирование. 
Разработка 
стратегии 
организации. 

З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I,У 2(ОПК-2)-I, 
В 2(ОПК-2)-I, В 3(ОПК-2)-I. 
З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, 
З 5(ПК-3)-I, З 6(ПК-3)-I, У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, 
У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, 
В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, В 5(ПК-3)-I. 

Вопросы к устному 
опросу 
кейс-задание,  
доклад, 
Контрольная работа 
(тест) 

3 Раздел 3 
Реализация 
стратегии и контроль 

З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I,У 2(ОПК-2)-I, 
В 2(ОПК-2)-I, В 3(ОПК-2)-I. 
З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, 
З 5(ПК-3)-I, З 6(ПК-3)-I, У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, 
У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, 
В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, В 5(ПК-3)-I. 

Вопросы к устному 
опросу 
кейс-задание,  
доклад, 
Контрольная работа 
(тест) 

4 Промежуточная 
аттестация: экзамен 

З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I,У 2(ОПК-2)-I, 
В 2(ОПК-2)-I, В 3(ОПК-2)-I. 
З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, 
З 5(ПК-3)-I, З 6(ПК-3)-I, У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, 
У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, 
В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, В 5(ПК-3)-I. 

Вопросы 
экзаменационных 
билетов 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 
формирования, описание шкал оценивания 

Карты формируемых компетенций в составе ОП (Приложение к ОП 1) включают: 

• описание этапов и уровней освоения компетенций (изучение дисциплины 
«Стратегический менеджмент» по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профилю 
подготовки «Экономика и управление на предприятиях топливно-энергетического комплекса», 
предусматривает освоение целевых компетенций) 

• характеристику планируемых результатов обучения для каждого уровня освоения 
компетенции и показателей их проявления (дескрипторов): владений, умений, знаний (с 
соответствующей индексацией); 

• шкалу оценивания результатов обучения (владений, умений, знаний) с описанием 
критериев оценивания. 

Результаты обучения по дисциплине «Стратегический менеджмент», по направлению 
подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профилю подготовки «Экономика и управление на 
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предприятиях топливно-энергетического комплекса», определяются показателями и 
критериями оценивания сформированности компетенций на этапах их формирования. 

Критерии и шкала оценивания результатов изучения дисциплины на 
промежуточной аттестации 

На этапе промежуточной аттестации используется система оценки успеваемости 
обучающихся, которая позволяет преподавателю оценить уровень освоения материала 
обучающимися. Критерии оценивания сформированности планируемых результатов обучения 
(дескрипторов) представлены в карте компетенции ОП.  

Критерии оценивания 

«Отлично» – выставляется, если сформированность заявленных дескрипторов 
компетенций 86% и более (в соответствии с картами компетенций ОП) оценивается 
критериями «хорошо» и «отлично», при условии отсутствия оценки «неудовлетворительно»: 
студент показал прочные знания основных положений фактического материала, умение 
самостоятельно решать конкретные практические задачи повышенной сложности, свободно 
использовать справочную литературу, делать обоснованные выводы из результатов анализа 
конкретных ситуаций; 

«Хорошо» – выставляется, если сформированность заявленных дескрипторов 
компетенций на 70% и более (в соответствии с картами компетенций ОП) оценивается 
критериями «хорошо» и «отлично», при условии отсутствия оценки «неудовлетворительно», 
допускается оценка «удовлетворительно»: обучающийся показал прочные знания основных 
положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 
задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной 
справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 
ситуаций; 

«Удовлетворительно» – выставляется, если сформированность заявленных 
дескрипторов компетенций 50% и более (в соответствии с картами компетенций ОП) 
оценивается критериями «удовлетворительно», «хорошо» и «отлично»: обучающийся показал 
знание основных положений фактического материала, умение получить с помощью 
преподавателя правильное решение конкретной практической задачи из числа 
предусмотренных рабочей программой, знакомство с рекомендованной справочной 
литературой; 

«Неудовлетворительно» – выставляется, если сформированность заявленных 
дескрипторов компетенций менее, чем 50% (в соответствии с картами компетенций ОП) 
оценивается критериями «удовлетворительно», «хорошо» и «отлично»: при ответе 
обучающегося выявились существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала, неумение с помощью преподавателя решать поставленные задачи 
из числа предусмотренных рабочей программой учебной дисциплины.Соответствие критериев 
оценивания сформированности планируемых результатов обучения (дескрипторов) системам 
оценок представлено в таблице 2 

Шкала оценивания результатов 
Таблица 2 

Процентная шкала (при ее использовании) 
Оценка в системе «неудовлетворительно – 
удовлетворительно – хорошо – отлично» 

1 2 

0-50% Неудовлетворительно 

50-69% Удовлетворительно 

70-85% Хорошо 

86-100% Отлично 
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Критерии и шкала оценивания результатов изучения дисциплины во время занятий 
(текущий контроль успеваемости) 

Критерии оценки и шкала оценивания вопросов к устному опросу 
Таблица 3 

Шкала оценивания Критерии оценки Кол-во 
баллов 

«Отлично» Студент показывает полные и глубокие 
знания программного материала, логично и 
аргументировано отвечает на 
поставленный вопрос, а также 
дополнительные вопросы, показатели 
рейтинга (все предусмотренные РПД 
учебные задания выполнены, 
качество выполнения большинства из них 
оценено числом баллов, близким к 
максимальному). 

15 баллов 

«Хорошо» Студент показывает глубокие знания 
программного материала, грамотно его 
излагает, достаточно полно отвечает на 
поставленный вопрос и дополнительные 
вопросы, умело формулирует выводы, 
допуская незначительные погрешности, 
показатели рейтинга (все 
предусмотренные РПД учебные задания 
выполнены, качество выполнения ни 
одного из них не оценено 
максимальным числом баллов). 

10 баллов 

«Удовлетворительно» Студент показывает достаточные, но 
неглубокие знания программного 
материала; при ответе не допускает грубых 
ошибок или противоречий, однако в 
формулировании ответа отсутствует 
должная связь между анализом, 
аргументацией и выводами, для получения 
правильного ответа требуется уточняющие 
вопросы, достигнуты минимальные или 
выше показатели рейтинговой оценки при 
наличии выполнения предусмотренных 
РПД учебных заданий 

5 баллов 

«Неудовлетворительно» Ответы на вопросы даны не верно 0 баллов 

Критерии оценки доклада 
Таблица 4 

Шкала оценивания Критерии оценки Кол-во 
баллов 

«Отлично» выставляется студенту, если он владеет категориальным 
аппаратом, оформил согласно требованиям, может 
выступить с докладом, привести классификацию 
факторов явления и проанализировать полученные 
результаты, объяснить причины отклонений от желаемого 
результата, отстоять свою точку зрения, приводя факты, 
может отвечать на вопросы 

(21-30) баллов 

«Хорошо» выставляется студенту, если он владеет категориальным 
аппаратом, оформил согласно требованиям, может 
выступить с докладом, привести классификацию 
факторов явления, может отвечать на вопросы; 

(11-20) баллов 
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«Удовлетворительно» выставляется студенту, если он владеет категориальным 
аппаратом, оформил согласно требованиям, может 
выступить с докладом; 

(6-10) баллов 

«Неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не владеет 
перечисленными навыками 

(0-5 баллов). 

Критерии оценки кейс-задания 
Таблица 5 

Шкала оценивания Критерии оценки Кол-во 
баллов 

Отлично Критерии оценки: 
– было сформулировано и проанализировано 
большинство проблем, заложенных в кейсе; 
– были продемонстрированы адекватные 
аналитические методы при работе с 
информацией; 
– были использованы дополнительные 
источники информации для решения кейса; 
– были выполнены все необходимые расчеты, 
– подготовленные в ходе решения кейса 
документы соответствуют требованиям к ним 
по смыслу и содержанию; 
– выводы обоснованы, аргументы весомы; 
– сделаны собственные выводы, которые 
отличают данное решение кейса от других 
решений. 

 31-35 баллов 

Хорошо выставляется студенту, если он, может 
привести классификацию факторов явления, 
решить поставленную задачу и 
проанализировать полученные результаты; 

21-30 баллов 

Удовлетворительно выставляется студенту, если он, может 
привести формулы расчета, рассчитать 
задание ,но допущены ошибки в ходе решения 
кейса, студент не может сделать 
определенные выводы; 

10-21 балла 

Неудовлетворительно выставляется студенту, если он не владеет 
перечисленными навыками. 

0 баллов 

Критерии оценки контрольной работы в форме теста 
Таблица 6 

Шкала оценивания Критерии оценки Кол-во баллов 

«Отлично» (86 –100)% правильных ответов (17-20) баллов 

«Хорошо» (71 – 85)% правильных ответов (14-16) баллов 

«Удовлетворительно» (65 – 70)% правильных ответов (12-13) баллов 

«Неудовлетворительно» (менее 65)% правильных ответов (0-12) баллов 

Общие критерии и шкала оценивания результатов для допуска к промежуточной 
аттестации 

Таблица 7 
Наименование оценочного средства Балльная шкала 

1. Вопросы к устному опросу (5-15) баллов 

2. Доклад (5-30) баллов 
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3 Кейс-задание (10-35) баллов 

4 Тестирование (12-20) баллов 

 Итого: 100 баллов 

Минимальное количество баллов для допуска к промежуточной аттестации - 51 балл. 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие процесс 

формирования компетенций в ходе освоения образовательной программы 

1. Формы текущего контроля успеваемости 

Примерный перечень вопросов для устного опроса 

Практическое занятие № 1. Эволюция условий и задач менеджмента, эволюция 
системных решений. 
Основные этапы развития процесса планирования в корпорации.  
Период массового производства.  
Период массового сбыта.  
Период без закономерности.  
Управление посредством выбора стратегических позиций и путем ранжирования 
стратегических задач. 
Управление по слабым сигналам.  
Управления в условиях стратегических неожиданностей.  
Практическое занятие № 2. Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы. 
Анализ макроокружения.  
Анализ непосредственного окружения.  
Анализ внутренней среды.  
Анализ организационной культуры.  
Методы анализа. SWOT-анализ. 
Практическое занятие № 3. Миссия и стратегические цели.  
Значение целевого начала в управлении.  
Формирование видения и миссии в управлении.  
Построение дерева целей.  
Имидж организации. Метод управления по целям.  
Определение стратегии. Стратегические проблемы развития производства и структура 
промышленности. 
Практическое занятие № 4. Стратегия фирм, их сущность и классификация.  
Классификация стратегий. Особенности стратегий крупных и средних фирм.  
Стратегия развития фирм малого бизнеса. Стратегия международного развития. . 
Базовые стратегии. Стратегия достижения конкурентных преимуществ.  
Стратегии поведения в конкурентной среде. Отраслевые стратегии.  
Портфельные стратегии.  
Функциональные стратегии. 
Практическое занятие № 5. Подходы к формированию стратегических альтернатив.  
Понятия и типы стратегических альтернатив.  
Процесс разработки стратегических альтернатив и стратегического выбора.  
Факторы формирования вариантов портфелей стратегий и их прогнозирование. Общие 
корпоративные стратегии. Стратегия интенсивного роста. Стратегия интеграционного роста. 
Стратегия диверсификационного роста. Стратегия сокращения. Роль и значение бенчмаркинга. 
Организационные аспекты процесса разработки стратегических альтернатив. Анализ 
эффективности вероятных портфелей стратегий.  
Практическое занятие № 6. Стратегическое планирование.  
Сущность стратегического планирования и его варианты.  
Типология стратегического планирования.  
Особенности стратегического планирования и его отличительные черты.  
Процесс стратегического и его этапы.  
Стратегический план и его структура. Система плановых показателей.  
Разработка производственной программы. 
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Практическое занятие № 7. Разработка стратегии создания конкурентного преимущества. 
 Понятие конкурентного преимущества. Стратегический анализ издержек.  
Базовые деловые стратегии М. Портера.  
Интеграция конкурентных стратегий.  
Стратегия брендинга. Стратегия инноваций. 
Изучение концепции стейкхолдеров. Сравнительный анализ конкурентоспособности и 
конкурентных преимуществ на основе бенчмаркинга.  
Сравнительный анализ PIMS в целях повышения конкурентоспособности. 
Практическое занятие № 8. Выбор направления развития организации.  
Факторы, влияющие на выбор стратегии.  
Стратегия в зависимости от масштабов деятельности.  
Стратегия на различных этапах жизненного цикла отрасли.  
Стратегия фирм, занимающих различные рыночные позиции.  
Портфельные методы и модели выбора стратегии. Построение матрицы БКГ. 
Практическое занятие № 9. Реализация продуктовых стратегий.  
Инвестиционное проектирование как основа продуктовой стратегии.  
Бизнес-план как организационное оформление продуктовой стратегии.  
Оценка эффективности инвестиционного проекта. 
Практическое занятие № 10. Приведение организационного потенциала в соответствие с 
выбранной стратегией.  
Основы выполнения стратегии.  
Организационные изменения.  
Приведение структуры в соответствие со стратегией (модификации организационных структур 
управления).  
Формирование организационной культуры, соответствующей стратегическим изменениям.  
Приведение организационной культуры в соответствие со стратегией.  
Перевод стратегии в сбалансированную систему показателей. 
Практическое занятие № 11. Управление реализацией стратегии в режиме реального 
времени. 
Тенденции и характер перемен в окружающей среде.   
Управленческая реакция на изменения окружающей среды.  
Управление стратегическими задачами.  
Управление в условиях стратегических изменений: сопротивление изменениям, реинжиниринг.  
Хосин Канри как инструмент стратегического анализа: сущность, задачи, методика проведения, 
сильные и слабые стороны метода.  
Модели прогнозирования финансового состояния (банкротства). Сравнительная оценка 
официальных методик анализа финансового состояния несостоятельных организаций.  
Антикризисное управление неплатежеспособным хозяйствующим субъектом. Прогнозирование 
финансово-хозяйственной деятельности. 
Примерный перечень кейс заданий 
Задание 1 . Ознакомившись с деятельностью компании ЗМ, оцените место и роль ее миссии в 
системе управления и ответьте на следующие вопросы: 

1. Каким образом в миссии компании ЗМ отражается ее высшая цель и средства ее 
достижения? 

2. Почему, по вашему мнению, для символического изображения стратегического видения 
миссии компании ЗМ используются горный орел, парящий над горами ни фоне заката 
солнца, и байдарка с веслом на фоне восхода? 

3. Как достигается и материально поддерживается проникнутость персонала компании ее 
миссией? 

4. Каким считает компания ЗМ спой целевой рынок? Каким образом целевой рынок 
отражается в ее миссии? 

5. Каким образом компания поддерживает постоянный контакт с клиентом? 
6. Какова роль изобретений в формировании и реализации миссии компании? 
7. В чем состоит философия компании ЗМ, как эта философия связана с миссией? 
8. Почему компания ЗМ использует дивизиональную структуру управления? Каким 

образом эта структура способствует реализации миссии компании? 
9. Можно ли компанию ЗМ считать социально ответственной организацией, и в чем это 

проявляется по отношению к клиентам, работникам, акционерам? 
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10. В чем причины того, что многие российские компании не имеют четко 
сформулированных миссий и что надо сделать, чтобы преодолеть этот недостаток в их 
деятельности? 

Как заставить людей изобретать 
В компании ЗМ каждый сотрудник знает, что его миссия — "всемерное удовлетворение 
потребностей клиентов через предложение им новых технологий и услуг" 

Сент-Пол — столица Миннесоты. Здесь расположена штаб-квартира одной из 
крупнейших компаний мира, американской легенды. Этой компании ЗМ — одной из старейших 
в стране — почти 100 лет. Она пережила и депрессию тридцатых, и бум пятидесятых, и все 
кризисы девяностых. С 1976 г. ЗМ входит в тридцатку компаний, на основе динамики курсов 
акций которых рассчитывается индекс DJIA. 

В получасе езды от Сент-Пола высятся ряды одинаковых корпусов из розового кирпича, 
разбит большой парк с беговыми дорожками и озером, где плавают утки. В зале одного из 
корпусов развешаны яркие постеры. Вот багровый закат и парящий над горами американский 
орел, ниже крупным шрифтом набрано "Цель" и помельче: "Кто видит цель, добьется успеха". 
Еще один постер: байдарка, дружный взмах весел — теперь на фоне, кажется, уже восхода. 
Это про слаженную "команду", которая помогает добиться "цели". Пробирает. И только потом 
ловишь себя на мысли: это у них лозунги такие? 

Сотрудник ЗМ получает интересную работу, стабильную и высокую зарплату (доход 
менеджера среднего звена составляет около 200 тыс. долл. в год), медицинскую страховку на 
крупную сумму, а под старость — хорошую пенсию из фонда компании. За счет компании его 
обучат и потом будут продвигать по службе. Ему простят неудачи, если таковые случатся, и 
всегда дадут еще один шанс. Взамен он будет работать в единой "команде" ради "цели" ЗМ. 

Цель ЗМ, или ее "миссия" (последнее точнее и более по-американски), в том, чтобы 
"всемерно удовлетворять потребности клиентов, предлагая им новые технологии и услуги". 
Осознание миссии пронизывает всю компанию, степень проникнутости этой идеей персонала 
просто пугает. Такого не было даже у нас. Десять из десяти высших руководителей ЗМ 
начинали свои выступления с того, что, не сбиваясь, озвучивали миссию. 

Но самое удивительное, что это "всемерное удовлетворение" у них не пустые слова, а 
прямое руководство к действию. Такого у нас точно не было. 
Нужно просто слушать 

Смысл деятельности ЗМ в том, чтобы создавать новые продукты и новые услуги, 
необходимые клиентам. Стратегия ориентирована на то, чтобы адаптировать рожденные в 
лаборатории изобретения для нужд максимально большего числа рынков, отраслей и 
потребителей. 

Компания производит абразивные материалы, самоклеящиеся пленки и ленты, 
перевязочные материалы и одноразовое белье, проекторы, канцтовары и световозвращающие 
материалы... И все это в немыслимом разнообразии: для дома, для офиса, для 
промышленности, для применения в разных странах и разными группами потребителей. 
Многие из этих продуктов, прежде чем стать стандартом в своей отрасли, появились на свет в 
лабораториях ЗМ как ответ компании на реальные запросы покупателей. 

Исследование нужд потребителя здесь ведут сразу на многих уровнях. Руководство 
подразделений компании общается с руководством заказчика; финансовые подразделения и 
те, что выпускают новую продукцию, — с отделом планирования; службы логистики и 
поддержки клиентов — со складами покупателя. Тесный контакт с потребителями помогает ЗМ 
постоянно дорабатывать и улучшать свою- продукцию. В сотрудничестве с клиентами часто 
рождаются и новые идеи, собирать и доводить до ума которые ЗМ научилась в совершенстве. 
Так, теперь уже трудно сказать, кому первому пришла в голову мысль делать "автобусную 
обертку" — оклеивать автобус пленкой, прозрачной только изнутри, а с внешней стороны 
наносить на нее рекламу. Идея была плодом совместного творчества клиента, рекламного 
агентства и ЗМ. Компании оставалось только изобрести такую пленку. 
Идеи, как дети... 

ЗМ знаменита именно как компания-изобретатель. Ходят легенды, что многие 
изобретения здесь были сделаны случайно или даже по ошибке. Это правда. Но появление по-
давляющего большинства изобретений было все же спланировано. Их бережно вырастили из 
идей, рождение которых опять же не было случайностью. 

Но как заставить людей все время что-то изобретать? У ЗМ и на этот счет есть свое ноу-
хау, в основе которого лежит принцип Вильяма Макнайта, руководившего компанией в 
сороковых годах. "Найдите правильных людей и оставьте их в покое. Они все сделают сами", 
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— говорил основоположник ЗМ. Компания отступила бы от своих принципов, если бы не 
усовершенствовала со временем и эту идею, сформировав на ее базе "философию Макнайта": 

• по мере роста бизнеса важно делегировать ответственность и поощрять инициативу. 
Инициативные люди сами найдут способ, как сделать лучше; 

• ошибки, которые могут возникнуть в этом случае, не столь значительны по сравнению с 
ошибками авторитарного руководства; 

• слишком критическое отношение к ошибкам может привести к тому, что инициатива 
будет утрачена. 

На практике "философия Макнайта" реализуется в виде двух правил. Первое состоит в 
том, что компания применяет разные методы, оценивая успехи изобретателей и менеджеров. 
Ведь неудачу первых нельзя оценивать как крах, потому что тогда люди попросту прекратят 
поиски чего-то нового. 
Второе — "правило 15%" — заключается в том, что все сотрудники компании могут тратить 
именно такую долю своего рабочего времени на собственные исследования в любой области, 
даже достаточно далекой от их основной деятельности. Компания даже предоставляет им 
гранты из специального фонда на подобные проекты. 

Сначала поддерживаются все идеи, когда же в процессе работы стоимость 
исследований возрастет, приходит пора оценивать их перспективы. Делают это эксперты из 
других отделов компании, так как они не относятся к идее как к своему детищу и лучше 
изобретателя видят ее недостатки и маркетинговые перспективы. Подобный метод оценки не 
позволяет с уверенностью утверждать, что идея удачна, зато определить, что не удачно, 
можно довольно точно. Так отсеиваются около 20% идей. Над остальными продолжают рабо-
тать, объем инвестиций в них возрастает, и цикл повторяется. Как правило, хорошая идея 
редко начинает приносить прибыль сразу, ее еще нужно довести до ума, но этим занимаются 
уже другие специалисты. 

Конечно, в оценке перспективности идей порой случаются ошибки, но компания не 
боится их признавать. 
Деньги как средство 

Сейчас в составе ЗМ 40 дивизионов, ведущих в общей сложности 60 различных 
бизнесов. В полном соответствии с миссией компании и "философией Макнайта" руководители 
дивизионов имеют полную свободу действий в принятии решений, касающихся своего бизнеса. 
Дивизионы могут сами определять направление исследований, необходимый объем 
инвестиций в оборудование, количество занятых в проекте, размер оплаты труда персонала, 
находить поставщиков и покупателей и даже строить новые производства, деньги на которые, в 
конечном счете, выделяет компания. 
Важно при этом, что технологиями владеет компания в целом, что позволяет передавать 
технологии из одного дивизиона в другой (ведь многие открытия делаются как раз на стыке 
технологий). А производят и продают продукцию дивизионы, отвечающие за определенные 
рынки и хорошо ориентирующиеся в спросе. Таким образом, ЗМ в целом хорошо контролирует 
сбыт и производство и может быстро реагировать на изменения рынка. Единственный рынок, 
где ЗМ, являющаяся новатором в производстве и управлении, крайне консервативна, — фи-
нансовый. 

В том, что касается денег, считает казначей компаний Ион Йоманс, риск не оправдан. 
Имея прекрасную кредитную историю, ЗМ, тем не менее, поддерживает очень низкое для 
американских компаний соотношение заемного и собственного капитала. Ее акции сейчас 
растут медленно. Американская МММ не строит пирамиды на фондовом рынке США, зато уже 
40 лет исправно платит дивиденды своим акционерам. Потому что ответственность перед 
ними, как и ответственность перед клиентами, — это тоже часть ее миссии. 

Вернувшись из Америки в Москву, я еще долго приставала к знакомым 
предпринимателям с дурацким вопросом: "Какая у вас миссия?". Ни разу я не получила 
внятного ответа. Вероятно, ни одна из наших компаний не рассчитывает жить целое столетие. 
А, кстати, у вашей компании есть миссия? 
Примерный перечень тем для доклада 

1. Развитие стратегического управления на российских предприятиях. 
2. Стратегическое поведение известных отечественных фирм последнего десятилетия. 
3. Значение миссии для успешного функционирования современного предприятия. 
4. Подходы к установлению целей в организации и их развитие в современных условиях. 
5. Метод управления по целям и его использование в России. 
6. Окружение бизнеса и его влияние на деятельность компании. 
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7. Оценка деятельности предприятия со стороны заинтересованных групп. 
8. Ключевые факторы успеха в отрасли. 
9. Стратегические бизнес-планы и программы. Порядок и особенности разработки 

применительно к основным видам хозяйственных предприятий России. 
10. Управленческий анализ в современной практике управления организацией. Методы 

управленческого анализа. 
11. Применение SWОТ-анализа предприятий в условиях российского рынка. 
12. Стратегические резервы и ресурсы предприятий. Подходы к оценке. 
13. Подходы к оценке конкурентоспособности компании. Конкурентные преимущества 

предприятий в условиях российского рынка. 
14. Внутриотраслевая конкуренция в условиях рынка России (с примерами анализа). 
15. Внешние силы конкуренции и оценка положения предприятий на рынке России. 
16. Применение матрицы БКГ в стратегическом менеджменте в условиях России. 
17. Экономическая сущность и содержание механизма диверсификации. 
18. Базисные стратегии бизнеса. 
19. Стратегии фокусирования. 
20. Стратегия синергизма. 
21. Стратегии предприятий на максимальной стадии подъема. 
22. Стратегия первопроходца. 
23. Особенности реализации стратегии сокращения. 
24. Особенности формирования оборонительных стратегий для сохранения конкурентного 

преимущества. 
25. Разработка наступательных стратегий для сохранения конкурентоспособности. 
26. Портфельный анализ и его использование в отечественной практике управления. 
27. Балансирование набора стратегических зон хозяйствования. 
28. Деловой комплексный анализ (проект PIMS). 
29. Стратегии рыночных реформ России (пенсионной, жилищно-коммунальной, 

земельной, образования, железнодорожного транспорта, вступления в ВТО и др.). 
30. Стратегии глобализации и Россия. 
31. Стратегия удвоения валовой продукции и эффективности предприятия до 2008 - 2010 

г. 
32. Управление в условиях стратегических неожиданностей. 
33. Управление по сильным и слабым сигналам. 
34. Стратегический анализ рисков предприятия. 
35. Управление посредством выбора стратегических позиций и ранжирования 

стратегических задач. 
36. Стратегический и оперативный контроллинг на предприятии. 

Примерный перечень вопросов для контрольной работы в форме теста 
1. Стратегия организации это: 

а) деятельность организации в определенной стратегической зоне хозяйствования 
(определенный сегмент рынка) 
б) практическое использование методологии стратегического управления; 
в) генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, 
ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей 
г) обеспечение выработки действий для достижения целей организации и создание 
управленческих механизмов реализации этих действий через систему планов. 

2. Стратегия управления персоналом организации, производством, финансами и стратегии в 
других сферах деятельности это: 

а) функциональная стратегия 
б) бизнес-стратегия 
в) корпоративная стратегия 
г) стратегия 

3. Генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, ресурсы и 
последовательность шагов по достижению стратегических целей – это: 

а) функциональная стратегия 
б) бизнес-стратегия 
в) корпоративная стратегия 
г) стратегия 
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4. Стратегия организации в определенной стратегической зоне хозяйствования (определенный 
сегмент рынка) – это: 

а) функциональная стратегия 
б) бизнес-стратегия 
в) корпоративная стратегия 
г) стратегия 

5. Стратегия подразделения по производству бытовых холодильников многоотраслевой 
электротехнической организации – это: 

а) функциональная стратегия 
б) бизнес-стратегия 
в) корпоративная стратегия 
г) стратегия 

6. Как называется данный этап в развитии методологии стратегического управления: 
«реактивная адаптация, которая наиболее естественна для организации, но требует много 
времени на осознание неизбежности изменений, выработку новой стратегии и адаптацию к ней 
системы» 

а) долгосрочное планирование 
б) Управление на основе контроля за исполнением 
в) Управление на основе предвидения изменений 
г) Управление на основе гибких экстренных решений 

7. Как называется данный этап в развитии методологии стратегического управления: «начали 
возникать неожиданные явления и темп изменений ускорился, однако не настолько, чтобы 
нельзя было вовремя предусмотреть будущие тенденции и определить реакцию на них путем 
выработки соответствуй щей стратегии (стратегическое планирование)» 

а) долгосрочное планирование 
б) Управление на основе контроля за исполнением 
в) Управление на основе предвидения изменений 
г) Управление на основе гибких экстренных решений 

8. Как называется данный этап в развитии методологии стратегического управления: 
«складывается в настоящее время, в условиях, когда многие важные задачи возникают 
настолько стремительно, что их невозможно вовремя предусмотреть (стратегическое 
управление в реальном масштабе времени)» 

а) долгосрочное планирование 
б) Управление на основе контроля за исполнением 
в) Управление на основе предвидения изменений 
г) Управление на основе гибких экстренных решений 

9. Если будущее может быть предсказано путем экстраполяции исторически сложившихся 
тенденций роста, то это: 

а) стратегическое планирование 
б) среднесрочное планирование 
в) долгосрочное планирование 
г) другой ответ 

10. Если важное место отводится анализу перспектив организации, задачей которого является 
выяснение тех тенденций, опасностей, возможностей, а также отдельных чрезвычайных 
ситуаций, которые способны изменить сложившиеся тенденции, то это: 

а) стратегическое планирование 
б) среднесрочное планирование 
в) долгосрочное планирование 
г) другой ответ 

11. Эволюционное развитие из стратегического планирования, которое составляет его 
сущностную основу, это: 

а) стратегическое планирование 
б) среднесрочное планирование 
в) долгосрочное планирование 
г) стратегическое управление 

12. Результат анализа сильных и слабых сторон организации, а также определения 
возможностей и препятствий ее развития, это: 

а) стратегическое планирование 
б) стратегия 
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в) СВОТ – анализ 
г) стратегическое управление 

13. Заранее спланированная реакция организации на изменения внешней среды – это: 
а) стратегическое планирование 
б) стратегия 
в) СВОТ – анализ 
г) стратегическое управление 

14. Кто считает, что стратегия должна: содержать ясные цели, достижение которых является 
решающим для общего исхода дела; поддерживать инициативу; концентрировать главные 
усилия в нужное время в нужном месте; предусматривать такую гибкость поведения, чтобы 
использовать минимум ресурсов для достижения максимального результата; обозначать 
скоординированное руководство; предполагать корректное расписание действий; обеспечивать 
гарантированные ресурсы? 

а) Минцеберг 
б) Квин 
в) Портер 
г) МакКинсей 

15. Кто считает, что стратегия это: стратегия – план действий; стратегия – прикрытие, т.е. 
действия, нацеленные на то, чтобы перехитрить своих противников; стратегия – порядок - 
действий, т.е. план может быть нереализуем, но порядок действий должен быть обеспечен в 
любом случае; стратегия – позиция в окружающей среде, т.е. связь со своим окружением; 
стратегия – перспектива, т.е. видение того состояния, к которому надо стремиться? 

а) Минцеберг 
б) Квин 
в) Портер 
г) МакКинсей 

16. Что это за определение стратегического менеджмента: «выражение цели, которое 
позволяет легко отличить данный бизнес от других подобных ему фирм»? 

а) Потенциал 
б) Сцена 
в) Целевые установки 
г) Миссия 

17. Что это за определение стратегического менеджмента: «долгосрочные результаты, 
которые стремится достичь организация для осуществления своей миссии»? 

а) Потенциал 
б) Сцена 
в) Целевые установки 
г) Миссия 

18. Что это за определение стратегического менеджмента: «источник формирования 
конкурентного преимущества организации»? 

а) Потенциал 
б) Сцена 
в) Целевые установки 
г) Миссия 

19. Что это за определение стратегического менеджмента: «параметры отраслей, рынков и 
макросреда бизнеса»? 

а) Потенциал 
б) Сцена 
в) Целевые установки 
г) Миссия 

20. Что это за определение: «комплекс не только стратегических управленческих решений, 
определяющих долговременное развитие организации, но и конкретных действий, 
обеспечивающих быстрое реагирование предприятия на изменение внешней конъюнктуры, 
которое может повлечь за собой необходимость стратегического маневра, пересмотр целей и 
корректировку общего направления развития»? 

а) стратегическое планирование 
б) стратегия 
в) стратегический менеджмент 
г) стратегическое управление 
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21. Что это за определение стратегического менеджмента: «процесс, посредством которого 
осуществляется взаимодействие организации с её окружением»? 

а) стратегическое планирование 
б) стратегия 
в) стратегический менеджмент 
г) стратегическое управление 

22. Стратегическое управление – это управление в социально-экономических системах, где 
выделяются функциональная, процессная и элементная стороны. Если «управление 
рассматривается как совокупность видов деятельности, направленных на достижение 
определённых результатов», то какая это сторона управления? 

а) функциональная 
б) процессная 
в) элементная 
г) другая сторона 

23. Стратегическое управление – это управление в социально-экономических системах, где 
выделяются функциональная, процессная и элементная стороны. Если «в её рамках 
управление рассматривается как действия по выявлению и разрешению проблем, т.е.процесс 
подготовки и принятия решений», то какая это сторона управления? 

а) функциональная 
б) процессная 
в) элементная 
г) другая сторона 

24. Стратегическое управление – это управление в социально-экономических системах, где 
выделяются функциональная, процессная и элементная стороны. Если «управление 
рассматривается как деятельность по организации взаимосвязей определённых структурных 
элементов», то какая это сторона управления? 

а) функциональная 
б) процессная 
в) элементная 
г) другая сторона 

25. Можно выделить четыре уровня знаний, составляющих методологию стратегического 
управления. Если рассматривается уровень «даёт понимание общих подходов, принципов, 
форм организации системы. Этот уровень образуют науки: теория систем, кибернетика, теория 
организации и др.», то это уровень? 

а) конкретная методология наук 
б) методология, методика и технология стратегического управления 
в) общефилософский 
г) общенаучный 

26. Можно выделить четыре уровня знаний, составляющих методологию стратегического 
управления. Если рассматривается «совокупность знаний об управлении в социально-
экономических системах (статистика, менеджмент, социология, право, макроэкономика, 
микроэкономика, теория управления и др.)», то это уровень? 

а) конкретная методология наук 
б) методология, методика и технология стратегического управления 
в) общефилософский 
г) общенаучный 

27. Можно выделить четыре уровня знаний, составляющих методологию стратегического 
управления. Если на рассматриваемом уровне «управление наиболее приближено к 
практической деятельности и призвано реализовать достижения других наук», то это уровень? 

а) конкретная методология наук 
б) методология, методика и технология стратегического управления 
в) общефилософский 
г) общенаучный 

28. Можно выделить четыре уровня знаний, составляющих методологию стратегического 
управления. Если на рассматриваемом уровне «совокупность взглядов, знаний о явлениях 
окружающего мира. Этот уровень образуют такие науки как философия, математика, теория 
информации и др.», то это уровень? 

а) конкретная методология наук 
б) методология, методика и технология стратегического управления 
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в) общефилософский 
г) общенаучный 

29. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип 
«Организация, действующая в динамичных условиях внешней среды, должна обладать 
единством целей, интересов и принципов управления»? 

а) Разделение труда 
б) Экономичность и эффективность 
в) Единство направления 
г) Выделение доминанты развития 

30. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип 
«Применение достижений системного, ситуационного подходов, науки о человеческом 
поведении к управлению и формированию организации для достижения её целей. 
Определение на базе научного анализа лучших способов выполнения задач»? 

а) Разделение труда 
б) Экономичность и эффективность 
в) Единство направления 
г) Научность 

31. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип 
«Определение перспективы, которая открывается перед организацией с точки зрения роста, 
нормы прибыли, стабильности и технологии; выделение на этой основе стратегических зон 
хозяйствования и стратегических хозяйственных центров»? 

а) Разделение труда 
б) Экономичность и эффективность 
в) Единство направления 
г) Выделение доминанты развития 

32. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип 
«Разработка и реализация стратегии организации строится исходя из имеющихся ресурсов и 
нацелена на превышение результатов над затратами в определённом плановом периоде»? 

а) Разделение труда 
б) Экономичность и эффективность 
в) Единство направления 
г) Выделение доминанты развития 

33. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип «Интересы 
одного работника или группы работников не должны превалировать над интересами 
организации»? 

а) Разделение труда 
б) Подчинённость личных интересов общим 
в) Единство направления 
г) Выделение доминанты развития 

34. Принципы стратегического менеджмента – это основные правила деятельности 
организации для достижения поставленных целей. Как называется данный принцип «нацелено 
на выполнение работы, большей по объёму и лучшей по качеству, при одних и тех же 
условиях»? 

а) Разделение труда 
б) Экономичность и эффективность 
в) Единство направления 
г) Выделение доминанты развития 

35. Как и любой процесс управления, стратегическое управление включает этапы: 
стратегический анализ; стратегический выбор (собственно планирование); реализация 
стратегии (реализация принятого решения). Стратегический выбор – это? 

а) высшее руководство отслеживает наиболее важные для будущего корпорации 
факторы, называемые стратегическими факторами 
б) формирование альтернативных направлений развития предприятия, их оценка, 
выбор лучшей стратегической альтернативы для реализации 
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в) разработка программ, бюджетов и процедур, которые можно рассматривать как 
среднесрочные и краткосрочные планы реализации стратегии 
г) прогнозирование внешней среды и разработка способов адаптации предприятия к её 
изменениям 

36. Как и любой процесс управления, стратегическое управление включает этапы: 
стратегический анализ; стратегический выбор (собственно планирование); реализация 
стратегии (реализация принятого решения). Стратегический анализ – это? 

а) высшее руководство отслеживает наиболее важные для будущего корпорации 
факторы, называемые стратегическими факторами 
б) формирование альтернативных направлений развития предприятия, их оценка, 
выбор лучшей стратегической альтернативы для реализации 
в) разработка программ, бюджетов и процедур, которые можно рассматривать как 
среднесрочные и краткосрочные планы реализации стратегии 
г) прогнозирование внешней среды и разработка способов адаптации предприятия к её 
изменениям 

37. Как и любой процесс управления, стратегическое управление включает этапы: 
стратегический анализ; стратегический выбор (собственно планирование); реализация 
стратегии (реализация принятого решения). Реализация стратегии – это? 

а) высшее руководство отслеживает наиболее важные для будущего корпорации 
факторы, называемые стратегическими факторами 
б) формирование альтернативных направлений развития предприятия, их оценка, 
выбор лучшей стратегической альтернативы для реализации 
в) разработка программ, бюджетов и процедур, которые можно рассматривать как 
среднесрочные и краткосрочные планы реализации стратегии 
г) прогнозирование внешней среды и разработка способов адаптации предприятия к её 
изменениям 

38. Цели, отражающие концепцию развития фирмы и разрабатывающиеся на длительную 
перспективу – это: 

а) стратегические 
б) общие 
в) специфические 
г) перспективные 

39. Цели, разрабатываемые в рамках общих целей по основным видам деятельности в каждом 
производственном отделении фирмы и выражающиеся в количественных и качественных 
показателях – это: 

а) стратегические 
б) общие 
в) специфические 
г) перспективные 

40. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Определить 
критические области управленческого воздействия и приоритетные задачи, обеспечивающие 
получение запланированных результатов. К какой подсистеме относится данная цель? 

а) Маркетинг 
б) Научно-исследовательские разработки (инновации) 
в) Финансы 
г) Менеджмент 

41. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Обеспечить условия, 
необходимые для развития творческого потенциала работников в повышения уровня 
удовлетворенности в заинтересованности в работе. К какой подсистеме относится данная 
цель? 

а) Маркетинг 
б) Научно-исследовательские разработки (инновации) 
в) Персонал 
г) Менеджмент 

42. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Сохранять и 
поддерживать на необходимом уровне все виды финансовых ресурсов. К какой подсистеме 
относится данная цель? 

а) Маркетинг 
б) Научно-исследовательские разработки (инновации) 



30 

в) Финансы 
г) Менеджмент 

43. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Завоевать лидерские 
позиции по вводу новых видов продукции (услуг), используя на исследования и разработки 
определенный процент доходов от объема реализации (продаж). К какой подсистеме 
относится данная цель? 

а) Маркетинг 
б) Научно-исследовательские разработки (инновации) 
в) Финансы 
г) Менеджмент 

44. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Достичь наивысшей 
производительности труда при производстве всех (или определенных) видов продукции. К 
какой подсистеме относится данная цель? 

а) Маркетинг 
б) Производство 
в) Финансы 
г) Менеджмент 

45. Пример ключевой цели организации (промышленного предприятия): Выйти на первое место 
по продаже продукции (определенного вида) на рынке. К какой подсистеме относится данная 
цель? 

а) Маркетинг 
б) Научно-исследовательские разработки (инновации) 
в) Финансы 
г) Менеджмент 

46. К какой концепции относится данное определение: Модель представляет из себя матрицу, 
состоящую из 9 ячеек для отображения и сравнительного анализа стратегических позиций 
направлений хозяйственной деятельности организации. 

а) Концепция Бостонской консультативной группы  
б) Концепция Дженерал Электрик/Маккензи  
в) Концепция Артур де Литтл  
г) Концепция конкуренции Shell/DPM  

47. К какой концепции относится данное определение: Основное теоретическое положение 
модели состоит в том, что и отдельно взятый вид бизнеса любой организации может 
находиться на одной из указанных стадий жизненного цикла, и, следовательно, его нужно 
анализировать в соответствии именно с этой стадией. 

а) Концепция Бостонской консультативной группы  
б) Концепция Дженерал Электрик/Маккензи  
в) Концепция Артур де Литтл  
г) Концепция конкуренции Shell/DPM  

48. К какой концепции относится данное определение: матрица этой модели, как и матрица 
GE/McKinsey, является двухфакторной матрицей размерности 3х3, базирующейся на 
множественных оценках как качественных, так и количественных параметров бизнеса. 

а) Концепция Бостонской консультативной группы  
б) Концепция Дженерал Электрик/Маккензи  
в) Концепция Артур де Литтл  
г) Концепция конкуренции Shell/DPM  

49. Для модели БКГ характерны четыре вида стратегий: «Звезды», «Трудные дети», «Дойные 
коровы», «Собаки». Определите какая стратегия соответствует данной характеристике: 
«Довольствоваться своим положением, либо сокращать его, либо ликвидировать данный вид 
бизнеса в своей организации» 

а) «Собаки» 
б) «Дойные коровы» 
в) «Трудные дети» 
г) «Звезды» 

50. Для модели БКГ характерны четыре вида стратегий: «Звезды», «Трудные дети», «Дойные 
коровы», «Собаки». Определите какая стратегия соответствует данной характеристике: 
«Стараться сохранять или увеличивать долю своего бизнеса на рынке» 

а) «Собаки» 
б) «Дойные коровы» 
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в) «Трудные дети» 
г) «Звезды» 

51. Для модели БКГ характерны четыре вида стратегий: «Звезды», «Трудные дети», «Дойные 
коровы», «Собаки». Определите какая стратегия соответствует данной характеристике: «Либо 
идти на увеличение доли бизнеса на рынке, либо довольствоваться тем, что достигнуто, либо 
сокращать данный бизнес» 

а) «Собаки» 
б) «Дойные коровы» 
в) «Трудные дети» 
г) «Звезды» 

52. Для модели БКГ характерны четыре вида стратегий: «Звезды», «Трудные дети», «Дойные 
коровы», «Собаки». Определите какая стратегия соответствует данной характеристике: 
«Стараться сохранить или увеличить долю своего бизнеса на рынке» 

а) «Собаки» 
б) «Дойные коровы» 
в) «Трудные дети» 
г) «Звезды» 

53. Если бизнес обладает относительно незначительными конкурентными преимуществами 
организации, вовлеченной в весьма привлекательный и перспективный с точки зрения 
состояния рынка бизнес, то этот бизнес относится по матрице GE/McKinsey к: 

а) пограничным 
б) сомнительным 
в) проигравшим 
г) победившим 

54. Виды бизнеса, попадающие в три клетки, расположенные вдоль диагонали, идущей от 
нижнего левого к верхнему правому краю матрицы, то этот бизнес относится по матрице 
GE/McKinsey к: 

а) пограничным 
б) сомнительным 
в) проигравшим 
г) победившим 

55. Виды бизнеса, попадающие в три клетки в нижнем правом углу матрицы – это такие виды, 
которые обладают по крайней мере одним из низших и не обладают ни одним из высших 
параметров, откладываемых на осях Х и У., то этот бизнес относится по матрице GE/McKinsey 
к: 

а) пограничным 
б) сомнительным 
в) проигравшим 
г) победившим 

56. Виды бизнеса, которые при позиционировании имеют лучшие или средние по сравнению с 
остальными значения факторов привлекательности рынка и преимуществ организации на 
рынке, то этот бизнес относится по матрице GE/McKinsey к: 

а) пограничным 
б) сомнительным 
в) проигравшим 
г) победившим 

57. Для позиции характерны наивысшая степень привлекательности рынка и относительно 
сильные преимущества организации на нем. Это позиция: 

а) Победитель 1 
б) Победитель 2 
в) Победитель 3 
г) другой ответ 

58. Для позиции характерны высшая степень привлекательности рынка и средний уровень 
относительных преимуществ организации. Это позиция: 

а) Победитель 1 
б) Победитель 2 
в) Победитель 3 
г) другой ответ 
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59. Позиция занимается организациями с такими видами бизнеса, у которых рыночная 
привлекательность держится на среднем уровне, но при этом преимущества организации на 
таком рынке очевидны и сильны. Это позиция: 

а) Победитель 1 
б) Победитель 2 
в) Победитель 3 
г) другой ответ 

60. Для позиции характерна средняя привлекательность рынка и низкий уровень 
относительных преимуществ на рынке (средняя клетка в правом ряду). Это позиция: 

а) Проигравший 1 
б) Проигравший 2 
в) Проигравший 3 
г) другой ответ 

61. Для позиции характерны низкая привлекательность рынка и средний уровень 
относительных преимуществ на рынке (средняя клетка в нижнем ряду). Для данной позиции 
никаких особых сильных сторон или возможностей не характерно.. Это позиция: 

а) Проигравший 1 
б) Проигравший 2 
в) Проигравший 3 
г) другой ответ 

62. Позиции определяются низкой привлекательностью рынка и низким уровнем 
относительных преимуществ организации в данном виде бизнеса.. Это позиция: 

а) Проигравший 1 
б) Проигравший 2 
в) Проигравший 3 
г) другой ответ 

63. Модель ADL предполагает четыре стадии зрелости отрасли: рождение, рост, зрелость, 
старость. По приведенной характеристике определите стадию зрелости: На этой стадии 
продукция отрасли начинает пользоваться спросом у все большего числа покупателей, и 
конкуренты начинают бороться за получение все больших долей «увеличивающегося 
доходного пирога». 

а) рождение 
б) рост 
в) зрелость 
г) старость 

64. Модель ADL предполагает четыре стадии зрелости отрасли: рождение, рост, зрелость, 
старость. По приведенной характеристике определите стадию зрелости: Отрасль, 
находящаяся на этой стадии, как правило, является возникшей недавно, как осознание 
существования некоторой неудовлетворенной потребности группы потребителей или путем 
развития рынков товаров, основанных на новых технологиях, ранее не существовавших или не 
использовавшихся, для удовлетворения определенных потребностей потребителя. Основными 
характеристиками такой отрасли являются изменения в технологии, энергичный поиск новых 
потребителей и фрагментарность предложений на быстро меняющемся рынке. 

а) рождение 
б) рост 
в) зрелость 
г) старость 

65. Модель ADL предполагает четыре стадии зрелости отрасли: рождение, рост, зрелость, 
старость. По приведенной характеристике определите стадию зрелости: На данной стадии 
происходит полное насыщение рынка. Все или большинство потенциальных покупателей 
приобретают продукцию достаточно регулярно. 

а) рождение 
б) рост 
в) зрелость 
г) старость 

66. Модель ADL предполагает четыре стадии зрелости отрасли: рождение, рост, зрелость, 
старость. По приведенной характеристике определите стадию зрелости: На данной стадии 
покупатели постепенно теряют интерес к продукции либо потому, что новые и более 
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качественные ее заменители начинают вытеснять старую продукцию, либо потому, что 
меняются потребительские предпочтения или вкусы покупателей. 

а) рождение 
б) рост 
в) зрелость 
г) старость 

67. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: В этой позиции 
вид бизнеса добивается прибыли, специализируясь в узкой и относительно защищенной нише, 
будь то специализация на небольшой части большого рынка или на определенном подтипе 
продукции. 

а) ведущая 
б) сильная 
в) заметная 
г) прочная 

68. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: Этот вид 
бизнеса – имеет определенные особенности и преимущества. Это, как правило, один из 
лидеров в слабо концентрированных отраслях, где все конкуренты находятся примерно на 
одном уровне и ни один из них не доминирует. Если у него есть своя ниша, то этот вид бизнеса 
находится в относительной безопасности от конкурентов, и обычно ему удается вскоре 
значительно улучшить свое конкурентное положение. 

а) ведущая 
б) сильная 
в) заметная 
г) прочная 

69. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: Вид бизнеса 
обычно сам выбирает стратегии независимо от поведения своих конкурентов и имеет 
определенные преимущества перед ними. Относительная доля на рынке в 1.5 раза больше, 
чем для самого крупного ближайшего конкурента, но абсолютного преимущества у такого вида 
бизнеса нет. 

а) ведущая 
б) сильная 
в) заметная 
г) прочная 

70. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: Только один 
представитель бизнеса, если такой вообще есть, может занимать данную позицию в отрасли. 
Позиция часто является результатом квазимонополии или сильно защищенного 
технологического лидерства. 

а) ведущая 
б) сильная 
в) заметная 
г) прочная 

71. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: Такой вид 
бизнеса не будет иметь сильных сторон ни в настоящем, ни в будущем. Единственный 
возможный стратегический отклик для такого положения бизнеса, помимо деинвестиции – 
попытаться на некоторое время продлить его существование. 

а) слабая 
б) нежизнеспособная 
в) заметная 
г) прочная 

72. Модель ADL предполагает по оси Х откладывать конкурентные позиции вида бизнеса. По 
приведенной характеристике определите наименование конкурентной позиции: Данная 
позиция может означать, что вид бизнеса имеет ряд критически слабых сторон, мешающих ему 
в конечном счете стать центром генерации прибыли для организации. 

а) ведущая 
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б) слабая 
в) заметная 
г) нежизнеспособная 

73. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Лидера бизнеса»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такая организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает достаточно сильные позиции в непривлекательной отрасли. 
Оно, если не лидер, то один из лидеров здесь. Рынок является стабильным, но 
сокращающимся, а норма прибыли в отрасли – снижающейся. Существует 
определенная угроза и со стороны конкурентов, хотя продуктивность организации 
высока, а издержки низки. 
г) Организация занимает среднее положение в привлекательной отрасли. Поскольку 
доля рынка, качество продукции, а также репутация организации достаточно высоки 
(почти такие же, как и у отраслевого лидера), то организация может превратиться в 
лидера, если разместит свои ресурсы надлежащим образом. 

74. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Стратегии роста»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такое организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает достаточно сильные позиции в непривлекательной отрасли. 
Оно, если не лидер, то один из лидеров здесь. Рынок является стабильным, но 
сокращающимся, а норма прибыли в отрасли – снижающейся. Существует 
определенная угроза и со стороны конкурентов, хотя продуктивность организации 
высока, а издержки низки. 
г) Организация занимает среднее положение в привлекательной отрасли. Поскольку 
доля рынка, качество продукции, а также репутация организации достаточно высоки 
(почти такие же, как и у отраслевого лидера), то организация может превратиться в 
лидера, если разместит свои ресурсы надлежащим образом. 

75. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Стратегии генератора денежной наличности»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такое организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает достаточно сильные позиции в непривлекательной отрасли. 
Оно, если не лидер, то один из лидеров здесь. Рынок является стабильным, но 
сокращающимся, а норма прибыли в отрасли – снижающейся. Существует 
определенная угроза и со стороны конкурентов, хотя продуктивность организации 
высока, а издержки низки. 
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г) Организация занимает среднее положение в привлекательной отрасли. Поскольку 
доля рынка, качество продукции, а также репутация организации достаточно высоки 
(почти такие же, как и у отраслевого лидера), то организация может превратиться в 
лидера, если разместит свои ресурсы надлежащим образом. 

76. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Стратегии усиления конкурентных преимуществ»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такое - организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает достаточно сильные позиции в непривлекательной отрасли. 
Оно, если не лидер, то один из лидеров здесь. Рынок является стабильным, но 
сокращающимся, а норма прибыли в отрасли – снижающейся. Существует 
определенная угроза и со стороны конкурентов, хотя продуктивность организации 
высока, а издержки низки. 
г) Организация занимает среднее положение в привлекательной отрасли. Поскольку 
доля рынка, качество продукции, а также репутация организации достаточно высоки 
(почти такие же, как и у отраслевого лидера), то организация может превратиться в 
лидера, если разместит свои ресурсы надлежащим образом. 

77. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для стратегии «Продолжать бизнес с осторожностью»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такое организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает средние позиции в отрасли со средней привлекательностью. 
Никаких особых сильных сторон или возможностей дополнительного развития у 
организации не существует; рынок растет медленно; медленно снижается 
среднеотраслевая норма прибыли. 
г) Организация занимает среднее положение в привлекательной отрасли. Поскольку 
доля рынка, качество продукции, а также репутация организации достаточно высоки 
(почти такие же, как и у отраслевого лидера), то организация может превратиться в 
лидера, если разместит свои ресурсы надлежащим образом. 

78. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Стратегии частичного свертывания»: 

а) Отрасль привлекательна и организация имеет в ней сильные позиции, являясь 
лидером; потенциальный рынок велик, темпы роста рынка высокие; слабых сторон 
организации, а также явных угроз со стороны конкурентов не отмечается. 
б) Отрасль умеренно привлекательна, но организация занимает в ней сильные позиции. 
Такое организация является одним из лидеров, находящимся в зрелом возрасте 
жизненного цикла данного бизнеса. Рынок является умеренно растущим или 
стабильным, с хорошей нормой прибыли и без присутствия на нем какого-либо другого 
сильного конкурента. 
в) Организация занимает достаточно сильные позиции в непривлекательной отрасли. 
Оно, если не лидер, то один из лидеров здесь. Рынок является стабильным, но 
сокращающимся, а норма прибыли в отрасли – снижающейся. Существует 
определенная угроза и со стороны конкурентов, хотя продуктивность организации 
высока, а издержки низки. 
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г) Организация занимает средние позиции в непривлекательной отрасли. Никаких особо 
сильных сторон и фактически никаких возможностей к развитию у организации нет; 
рынок непривлекателен (низкая норма прибыли, потенциальные излишки 
производственных мощностей, высокая плотность капитала в отрасли). 

79. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для стратегии «Удвоить объем производства или свернуть бизнес»: 

а) Организация занимает средние позиции в непривлекательной отрасли. Никаких особо 
сильных сторон и фактически никаких возможностей к развитию у организации нет; 
рынок непривлекателен (низкая норма прибыли, потенциальные излишки 
производственных мощностей, высокая плотность капитала в отрасли). 
б) Организация занимает слабые позиции в привлекательной отрасли. 
в) Организация занимает слабые позиции в умеренно привлекательной отрасли. 
г) Организация занимает слабые позиции в непривлекательной отрасли. 

80. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для стратегии «Продолжать бизнес с осторожностью или частично свертывать производство»: 

а) Организация занимает средние позиции в непривлекательной отрасли. Никаких особо 
сильных сторон и фактически никаких возможностей к развитию у организации нет; 
рынок непривлекателен (низкая норма прибыли, потенциальные излишки 
производственных мощностей, высокая плотность капитала в отрасли). 
б) Организация занимает слабые позиции в привлекательной отрасли. 
в) Организация занимает слабые позиции в умеренно привлекательной отрасли. 
г) Организация занимает слабые позиции в непривлекательной отрасли. 

81. Разбивка модели Shell/DPM на 9 клеток (в виде матрицы 3х3) сделана не случайно. Каждая 
из 9 клеток соответствует специфической стратегии. Определите какую позицию характерная 
для «Стратегии свертывания бизнеса»: 

а) Организация занимает средние позиции в непривлекательной отрасли. Никаких особо 
сильных сторон и фактически никаких возможностей к развитию у организации нет; 
рынок непривлекателен (низкая норма прибыли, потенциальные излишки 
производственных мощностей, высокая плотность капитала в отрасли). 
б) Организация занимает слабые позиции в привлекательной отрасли. 
в) Организация занимает слабые позиции в умеренно привлекательной отрасли. 
г) Организация занимает слабые позиции в непривлекательной отрасли. 

86. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Лидера бизнеса»: 

а) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса, и чем скорее, 
тем лучше 
б) инвестировать или покинуть данный бизнес 
в) инвестируйте осторожно и небольшими порциями, будучи уверенным, что отдача 
будет скорой, и постоянно проводите тщательный анализ своего экономического 
положения 
г) продолжать инвестирование в бизнес, пока отрасль продолжает расти, для того, 
чтобы защитить свои ведущие позиции; потребуются большие капиталовложения 
(больше, чем может быть обеспечено за счет собственных активов) 

83. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Стратегии роста»: 

а) стараться сохранить занимаемые позиции; позиция может обеспечивать 
необходимые финансовые средства для самофинансирования и давать также 
дополнительные деньги, которые можно инвестировать в другие перспективные области 
бизнеса 
б) инвестировать, если бизнес-область стоит того, делая при этом необходимый 
детальный анализ инвестиций; чтобы переместиться в позицию лидера, потребуются 
большие инвестиции; бизнес-область рассматривается как весьма подходящая для 
инвестирования, если она может обеспечить усиление конкурентных преимуществ 
в) инвестируйте осторожно и небольшими порциями, будучи уверенным, что отдача 
будет скорой, и постоянно проводите тщательный анализ своего экономического 
положения 
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г) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 

84. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Стратегии генератора денежной наличности»: 

а) инвестировать, если бизнес-область стоит того, делая при этом необходимый 
детальный анализ инвестиций; чтобы переместиться в позицию лидера, потребуются 
большие инвестиции; бизнес-область рассматривается как весьма подходящая для 
инвестирования, если она может обеспечить усиление конкурентных преимуществ 
б) инвестируйте осторожно и небольшими порциями, будучи уверенным, что отдача 
будет скорой, и постоянно проводите тщательный анализ своего экономического 
положения 
в) Поскольку никакого развития данного бизнеса в будущем не потребуется, то 
стратегия состоит в том, чтобы делать незначительные инвестиции, извлекая 
максимальный доход 
г) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса, и чем скорее, 
тем лучше 

85. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Стратегии усиления конкурентных преимуществ»: 

а) инвестировать, если бизнес-область стоит того, делая при этом необходимый 
детальный анализ инвестиций; чтобы переместиться в позицию лидера, потребуются 
большие инвестиции; бизнес-область рассматривается как весьма подходящая для 
инвестирования, если она может обеспечить усиление конкурентных преимуществ 
б) продолжать инвестирование в бизнес, пока отрасль продолжает расти, для того, 
чтобы защитить свои ведущие позиции; потребуются большие капиталовложения 
(больше, чем может быть обеспечено за счет собственных активов) 
в) инвестировать или покинуть данный бизнес 
г) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 

86. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Продолжать бизнес с осторожностью»: 

а) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса, и чем скорее, 
тем лучше 
б) инвестируйте осторожно и небольшими порциями, будучи уверенным, что отдача 
будет скорой, и постоянно проводите тщательный анализ своего экономического 
положения 
в) инвестировать или покинуть данный бизнес 
г) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 

87. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Стратегии частичного свертывания»: 

а) продолжать инвестирование в бизнес, пока отрасль продолжает расти, для того, 
чтобы защитить свои ведущие позиции; потребуются большие капиталовложения 
(больше, чем может быть обеспечено за счет собственных активов) 
б) инвестировать или покинуть данный бизнес 
в) стараться сохранить занимаемые позиции; позиция может обеспечивать 
необходимые финансовые средства для самофинансирования и давать также 
дополнительные деньги, которые можно инвестировать в другие перспективные области 
бизнеса 
г) поскольку маловероятно, что, попадая в эту позицию, организация будет продолжать 
зарабатывать существенный доход, постольку предлагаемой стратегией будет не 
развивать данный вид бизнеса, а постараться превратить физические активы и 
положение на рынке в денежную массу, а затем использовать собственные ресурсы для 
освоения более перспективного бизнеса 

88. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Удвоить объем производства или свернуть бизнес»: 

а) инвестировать или покинуть данный бизнес 
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б) поскольку маловероятно, что, попадая в эту позицию, организация будет продолжать 
зарабатывать существенный доход, постольку предлагаемой стратегией будет не 
развивать данный вид бизнеса, а постараться превратить физические активы и 
положение на рынке в денежную массу, а затем использовать собственные ресурсы для 
освоения более перспективного бизнеса 
в) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 
г) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса, и чем скорее, 
тем лучше 

89. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Продолжать бизнес с осторожностью или частично 
свертывать производство»: 

а) поскольку маловероятно, что, попадая в эту позицию, организация будет продолжать 
зарабатывать существенный доход, постольку предлагаемой стратегией будет не 
развивать данный вид бизнеса, а постараться превратить физические активы и 
положение на рынке в денежную массу, а затем использовать собственные ресурсы для 
освоения более перспективного бизнеса 
б) инвестировать или покинуть данный бизнес 
в) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 
г) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса, и чем скорее, 
тем лучше 

90. По модели Shell/DPM можно определить стратегии инвестирования. Определите какие 
возможны стратегии для позиции «Стратегии свертывания бизнеса»: 

а) инвестируйте осторожно и небольшими порциями, будучи уверенным, что отдача 
будет скорой, и постоянно проводите тщательный анализ своего экономического 
положения 
б) поскольку маловероятно, что, попадая в эту позицию, организация будет продолжать 
зарабатывать существенный доход, постольку предлагаемой стратегией будет не 
развивать данный вид бизнеса, а постараться превратить физические активы и 
положение на рынке в денежную массу, а затем использовать собственные ресурсы для 
освоения более перспективного бизнеса 
в) никаких инвестиций; все управление должно быть сориентировано на баланс потока 
денежной наличности; стараться удерживаться в данной позиции до тех пор, пока она 
приносит прибыль; постепенно сворачивать бизнес 
г) необходимо сделать все усилия, чтобы избавиться от такого бизнеса. 

Перечень правильных ответов теста 
№ п/п ответ № п/п ответ № п/п ответ № п/п ответ № п/п ответ 

1 в 21 г 41 в 61 б 81 г 

2 в 22 а 42 в 62 в 82 г 

3 г 23 б 43 б 63 б 83 а 

4 в 24 в 44 б 64 а 84 в 

5 б 25 б 45 а 65 в 85 а 

6 г 26 г 46 б 66 г 86 б 

7 в 27 а 47 в 67 г 87 г 

8 б 28 в 48 г 68 в 88 а 

9 в 29 в 49 а 69 б 89 в 

10 а 30 г 50 б 70 а 90 г 

11 г 31 г 51 в 71 б   

12 в 32 б 52 г 72 б   

13 б 33 б 53 б 73 а   

14 б 34 а 54 а 74 б   

15 а 35 б 55 в 75 в   

16 г 36 г 56 г 76 г   

17 в 37 в 57 а 77 в   

18 а 38 б 58 б 78 г   

19 б 39 в 59 в 79 б   

20 а 40 а 60 а 80 в   
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2. Формы промежуточной аттестации  

Экзамен по дисциплине проходит в период экзаменационной сессии в виде письменно-
устного экзамена и заключается в ответе на вопросы экзаменационного билета, содержащего 2 
вопроса. 

Примерный перечень вопросов для подготовки к экзамену 

1. История становления и развития стратегического планирования и управления как 
самостоятельного направления экономической науки. 

2. Понятие стратегии развития организации. Точки зрения различных ученых на понятие 
«стратегия». Основные подходы к процессу разработки стратегии развития предприятия. 

3. Этапы и общая модель стратегического управления. Стратегическое управление и 
долгосрочное планирование. 

4. Управление посредством выбора стратегических позиций и путем ранжирования 
стратегических задач. 

5. Управление по слабым сигналам. 

6. Управления в условиях стратегических неожиданностей. 

7. Управление стратегическим набором. Управление стратегическими задачами.  Управление 
в условиях спонтанных изменений. 

8. Формирование видения и миссии организации. Стратегические цели. Построение дерева 
целей. Концепция SMART. 

9. Базовые модели стратегического планирования. 

10. Сущность стратегического планирования и управления. 

11. Содержание и принципы проведения стратегического анализа. 

12. Анализ внешней деловой окружающей среды. STEEP-анализ внешней среды: основные 
группы факторов и особенности проведения анализа. 

13. Элементы внутренней среды организации и их взаимосвязи. Методы анализа внутренней 
среды организации. 

14. Анализ ресурсного потенциала организации. Сильные и слабые стороны организации. 
базовой модели анализа организационной структуры Г. Минцберга. 

15. Методический компетентностный подход Г.Хамела и К.К. Прахалада. 

16. Методы анализа внутренней среды: SNW-анализ стратегического потенциала. 

17. SWOT-анализ организации: цели и порядок проведения. 

18. Матрица возможностей И. Ансоффа (по товарам/рынкам). Матрица Стейнера 
(рынок/продукт) с учетом рисков. 

19. Типовые конкурентные стратегии по М. Портеру. 

20. Модели стратегического выбора в зависимости от жизненного цикла продукта. 

21. Модели стратегического выбора на основе цикла развития организации. 

22. Основные элементы теории диверсификации. 

23. Стратегическая зона хозяйствования (СЗХ). Порядок и параметры выделения СЗХ. 

24. Цели матрицы БКГ. Структура модели БКГ, ее сильные и слабые стороны. Ограниченность 
модели БКГ, практическая апробация. 

25. Матрица General Electric/McKenzie: ее сущность и применение. Характеристики позиций 
матрицы. Сильные и слабые стороны матрицы General Electric/McKenzie. 

26. Сущность и применение модели ADL/LC, ее сильные и слабые стороны. 

27. Сущность и применение модели Shell / DPM, ее сильные и слабые стороны. 

28. Система сбалансированных показателей (ССП). Основные преимущества ССП. 

29. Анализ ценностной цепочки в компании. АВС и XYZ анализы на предприятии. 

30. Поле возможных стратегий Д. Абеля. 

31. Модель PIMS. 

32. Сущность и типы корпоративных стратегий диверсификации. 

33. Особенности организации процесса стратегического планирования на 
диверсификационных предприятиях. 

34. Подходы к классификации стратегий. Формы, типы и уровни стратегии. 

35. Бизнес-стратегии. Понятие, направления разработки. Подходы к реализации. 

36. Бенчмаркинг: сущность и цели анализа. 
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37. Стратегия маркетинга. 

38. Финансовая стратегия. 

39. Инновационная стратегия. 

40. Стратегия производства. 

41. Социальная стратегия. 

42. Экологическая стратегия. 

43. Стратегия организационных изменений. 

44. Инвестиционное проектирование как основа продуктовой стратегии. Бизнес-проект – 
организационное оформление продуктовой стратегии. 

45. Структура и содержание бизнес-плана. 

46. Стратегическая эффективность организации. 

47. Концепция EVA и оценка эффективности деятельности компании. Недостатки EVA. 

48. Управление многопрофильными корпорациями: создание стоимости посредством 
реструктуризации. 

49. Управление многопрофильными корпорациями: слияния и поглощения. 

50. Хосин Канри как инструмент современного стратегического анализа. 

51. Понятие рисков в стратегическом планировании развития предприятий. Стратегический 
анализ рисков предприятия. Процесс измерения рисков предприятия. 

52. Контроллинг на предприятии: содержание и функции. Стратегический и оперативный 
контроллинг на предприятии. 

53. Оценка реализации и корректировка стратегии. 

54. Инновационная политика предприятия и последовательность ее формирования. 

55. Стратегические альянсы: формирование, развитие, классификация, управление 
функционированием. 

56. Современные тенденции стратегического управлении: управление во время 
экономического кризиса. 

Примерная структура билета 
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Филиал ФГБОУ ВО «СамГТУ» в г. Белебее Республики Башкортостан 

 
Кафедра Строительство  
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по дисциплине (модулю) «Стратегический менеджмент»  

Курс 5 
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1. Формирование видения и миссии организации. Стратегические цели. Построение дерева 
целей. Концепция SMART. 
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Матрица соответствия оценочных средств запланированным результатам обучения 
Таблица 7 

К
о

м
п

е
т
е

н
ц

и
я

 
Оценочные средства 

Текущий контроль Промежуточный 
контроль 

 
Вопросы  

к устному опросу 
 

Доклад Кейс-задания Тест 
Вопросы 

экзаменационного 
билета 

Практические занятия экзамен 

Разделы 1,2,3. Разделы 1,2,3. 

ОПК-2-I З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I,У 2(ОПК-2)-I, 
В 2(ОПК-2)-I, В 3(ОПК-2)-I. 

З 1(ОПК-2)-I , З 3(ОПК-2)-I, 
У 2(ОПК-2)-I,В 2(ОПК-2)-I, 
В 3(ОПК-2)-I. 

ПК-3-I З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, З 5(ПК-3)-I, 
З 6(ПК-3)-I, У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, 
В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, В 5(ПК-3)-I. 

З 1(ПК-3)-I, З 2(ПК-3)-I, 
З 3(ПК-3)-I, З 4(ПК-3)-I, 
З 5(ПК-3)-I, З 6(ПК-3)-I, 
У 1(ПК-3)-I, У 2(ПК-3)-I, 
У 3(ПК-3)-I, У 4(ПК-3)-I, 
В 1(ПК-3)-I, В 2(ПК-3)-I, 
В 3(ПК-3)-I, В 4(ПК-3)-I, 
В 5(ПК-3)-I. 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Практически учебная дисциплина призвана формировать общепрофессиональные (ОПК-

2) и профессиональные (ПК-3) компетенции поэтапно: 
1-й этап: оценивание уровня достижения каждого из запланированных результатов 

обучения – дескрипторов (знаний, умений, владений) в соответствии со шкалами и критериями, 
установленными картами компетенций ОП (Приложение к ОП 1). Экспертной оценке 
преподавателя подлежат уровни сформированности отдельных дескрипторов, для оценивания 
которых предназначена данная оценочная процедура текущего контроля или промежуточной 
аттестации согласно матрице соответствия оценочных средств результатам обучения по 
дисциплине (раздел 3.3 Фонда оценочных средств). 

2-й этап: интегральная оценка достижения обучающимся запланированных результатов 
обучения по итогам отдельных видов текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Характеристика процедур текущего и итогового контроля по дисциплине 
Таблица 8 

№ Наименование 
оценочного 

средства 

Периодичность и 
способ 

проведения 
процедуры 
оценивания 

Методы 
оценивания 

Виды 
выставляемых 

оценок 

Способ учета 
индивидуальных 

достижений 
обучающихся 

1. Вопросы к устному 
опросу 

Систематически на 
практических 
занятиях (устно) 

Экспертный По пятибалльной 
шкале 

рабочая книжка 
преподавателя 

2. Доклад Систематически на 
практических 
занятиях (устно) 

Экспертный По пятибалльной 
шкале 

рабочая книжка 
преподавателя 

3 Тестирование По окончании 
изучения 
Разделов 1,2,3 
(письменно) 

Экспертный По пятибалльной 
шкале 

рабочая книжка 
преподавателя 

4 Кейс-задание Периодически на 
практических 
занятиях 
(письменно и устно) 

Групповая 
оценка 

По пятибалльной 
шкале 

рабочая книжка 
преподавателя 

5. Вопросы 
экзаменационного 
билета 

 По окончании 
изучения курса  

Экспертный По пятибалльной 
шкале 

ведомость, зачетная 
книжка и учебная 
карточка, 
индивидуальный план 
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Приложение 2 

Аннотация рабочей программы дисциплины (модуля) 
Б1.Б.03.12 Стратегический менеджмент 

 
  
Направление подготовки 
(специальность) 

38.03.02 Менеджмент  

Направленность (профиль) Экономика и управление на предприятиях 
топливно-энергетического комплекса  

Квалификация Бакалавр 
  
Форма обучения Заочная 
  
Выпускающая кафедра Менеджмент  
Кафедра-разработчик Строительство 
  

Курс Час. 
/з.е. 

Лекции, 
час. 

Лаб.раб, 
час. 

Практ. 
зан., час. 

КСР СРС Контроль Форма 
контроля 

5 180/5 6 - 8 5 152 9 Экзамен 

Итого 180/5 6 - 8 5 152 9 Экзамен 

Дисциплина (модуль) относится к базовой части учебного плана. 
Дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций: 

Общепрофессиональные 

ОПК-2 
Способность находить организационно-управленческие решения и 
готовностью нести за них ответственность с позиций социальной 
значимости принимаемых решений. 

Профессиональные 

ПК-3 
Владение навыками стратегического анализа, разработки и 
осуществления стратегии организации, направленной на обеспечение 
конкурентоспособности. 

При изучении дисциплины раскрываются концептуальные положения стратегического 
управления, включая содержание и сущность стратегического менеджмента; основы 
стратегического планирования и разработки стратегии организации; инструменты 
стратегического анализа; реализация стратегии; содержание и функции стратегического 
контроллинга. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного 
процесса: лекции, практические занятия, самостоятельную работу студента. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль 
успеваемости в форме устного опроса, кейс-заданий, доклада, контрольной работы (тест) и 
промежуточный контроль в форме экзамена. 





Типовые задания для проведения промежуточной аттестации 
 
Компетенции 
ОПК-2 способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за 
них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений 
ПК-3 владением навыками стратегического анализа, разработки и осуществления стратегии 
организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности 
 

Н
о

м
е

р
 з

а
д

а
н
и
я
 

Содержание вопроса 

К
о

м
п
е

те
н
ц

и
я
 

В
р

е
м

я
 

в
ы

п
о

л
н
е

н
и
я
 

за
д

а
н
и
я
, 

м
и
н
 

1 

Какие критерии используются для дифференциации 
стратегических планов? 
А) Цели и принципы 
Б) Цели и задачи 
В) Задачи и методы 

ОПК-2 2 

2 
Какая из стратегий наиболее подходящая для фирм-лидеров 
рынка определенной отрасли? 

ОПК-2 2 

3 

Для модели БКГ характерны четыре вида стратегий: «Звезды», 
«Трудные дети», «Дойные коровы», «Собаки». Определите какая 
стратегия соответствует данной характеристике: «Стараться 
сохранить или увеличить долю своего бизнеса на рынке»  
А) «Собаки»  
Б) «Дойные коровы» 
В) «Трудные дети» 
Г) «Звезды» 

ОПК-2 2 

4 Анализ каких данных включает в себя PEST-анализ? ОПК-2 6 

5 
Что является основными недостатками стратегического 
планирования? 

ОПК-2 4 

6 

Согласно концепции стратегического менеджмента, на что стоит 
указывать работнику при постановке задачи? 
А) Строго на круг его обязанностей 
Б) Строго на область приложения усилий 
В) На желаемый результат, а не на его обязанности и область 
приложения усилий 

ОПК-2 2 

7 

Для чего может использоваться модель Бостонской 
консультативной группы? 
А) Для формирования конкурентной стратегии фирмы 
Б) Для формирования портфельной стратегии фирмы 
В). Для формирования бизнес-стратегии фирмы 

ОПК-2 2 

8 
Для каких целей организации характерна наибольшая детализация 
и конкретизация?  

ОПК-2 2 

9 

Ключевая цель организации (предприятия) -выйти на первое 
место по продаже продукции (определенного вида) на рынке. К 
какой подсистеме относится данная цель? 
А) Маркетинг  
Б) Научно-исследовательские разработки (инновации) В) Финансы  
Г) Менеджмент 

ОПК-2 2 

10 
Перечислите внутренние факторы, определяющие 
эффективность реализации стратегии.  

ПК-3 2 

11 В чьи функции входит составление стратегического плана? ПК-3 2 

12 
Соотношение понятий «программа» и «проект»:  
А) идентичные понятия 

ПК-3 2 



Б) программа — включает в себя несколько проектов 
В) проект — включает в себя несколько программ используются 
на разных стадиях планирования 

13 

Стратегия низких издержек особенно успешна, если:  
А) эластичность спроса по цене высока  
Б) эластичность спроса по цене низка  
В) эластичность спроса по цене нулевая  
Г)издержки в основном состоят из издержек на заработную плату 

ПК-3 2 

14 В чем состоит основная цель функциональной стратегии? ПК-3 2 

15 

Стратегия дифференциации особенно успешна:  
А) в условиях массового спроса  
Б) когда многие покупатели заинтересованы в особых 
характеристиках товара  
В) когда предпочтения покупателей сильно отличаются в 
зависимости от половозрастной принадлежности 
Г) когда дифференциация рыночных ниш сочетается с высокой 
эластичностью спроса по доходу  
Д)при торговле однородным товаром 

ПК-3 2 

16 Перечислите основные элементы стратегии ПК-3 4 

17 

Фирма производит бытовые холодильники и реализует их на 
территории РФ. Фирма планирует открыть сеть кофеен. Решение 
фирмы соответствует стратегии развития: 
А) развитие рынка  
Б) проникновение на рынок  
В) диверсификация  
Г) бенчмаркинг 

ПК-3 2 

18 
Какие самые распространенные методы используется для 
анализа внутренней среды организации? 

ПК-3 2 

19 

Организация, использующая стратегическое управление, 
планирует свою деятельность исходя из того, что:  
А) окружение не будет изменяться  
Б) в окружении не будет происходить качественных изменений  
В) в окружении постоянно будут происходить изменения. 
Г) в окружении будет увеличиваться доля высокотехнологичных 
предприятий 

ПК-3 2 

20 

Оценка ресурсного потенциала организации проводится с целью 
определения:  
А) правильной технологии планирования 
Б) коэффициента финансовой устойчивости  
В) конкурентных преимуществ  
Г) уровня специализации поставщика 

ПК-3 2 

21 
Какой из методов считается наиболее эффективным средством 
планирования прибыли? 

ПК-3 4 

22 
Как называются ресурсы, полученные и контролируемые 
субъектом в результате событий прошлых периодов, от которых 
ожидается получение экономической выгоды в будущем? 

ПК-3 4 

 


